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پیشگفتار
صندوق‌هــای بازنشســتگی نهادهایــی بــا کارکــرد اقتصــادی و اجتماعــی محســوب 
می‌شــوند. بــا ایــن حــال، بازنشســتگی در اکثــر کشــورها بخصــوص کشــورهای در 
حــال توســعه، بیشــتر بــه عنــوان موضوعــی اقتصــادی و محــدود بــه معــاش مــورد 
ــی و فرهنگــی آن نادیــده  ــوده و متأســفانه ســایر جوانــب اجتماعــی، روان بحــث ب
ــرد بازنشســته، در دوران بازنشســتگی دچــار  ــی دیگــر ف ــه می‌شــود. از طرف گرفت
ــد.  ــه آن نمی‌پردازن ــب ب ــتگی، اغل ــای بازنشس ــه نظام‌ه ــود ک ــیب‌هایی می‌ش آس
ــای  ــر صندوق‌ه ــف ب ــات مختل ــی، ســبب انباشــت مطالب ــن وضعیت ــروز چنی ب
بازنشســتگی می‌شــود؛ بــه ویــژه اگــر بــه علــت کاســتی و نواقــص متعــدد در نظــام 
جامــع رفــاه کشــور، حلقه‌هــای مفقــوده‌ای در ایــن نظــام وجــود داشــته باشــد و 
ــن  ــده باشــند. در ای ــی، از عملکــرد بایســته خــود بازمان ــا دیگــر نهادهــای متول ی
چارچــوب، بازنشســتگان بــه حــق پیگیــر مطالبــات خــود بــوده و از ســویی دیگــر 
ــی در پاســخ  ــی و مال ــدد قانون ــای متع ــا محدودیت‌ه ــای بازنشســتگی ب صندوق‌ه

ــات مواجــه می‌شــوند. ــه آن مطالب ب
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ــتگی در  ــه بازنشس ــر تجرب ــی ب ــتگی؛ تأمل ــوس بازنشس ــش رو »کاب ــاب پی کت
ایــران«، نتیجــۀ مطالعــه ارزشــمند جنــاب آقــای دکتــر فرهــاد نصرتی‌نــژاد اســت 
ــاد  ــا »نه ــتگی صب ــای بازنشس ــه راهبرده ــکاری مؤسس ــت و هم ــه خواس ــه ب ک
ــه انتشــار رســیده اســت.  ــن و ب ــدوق بازنشســتگی کشــوری« تدوی پژوهشــی صن
ــکاران مؤسســه  ــن هم ــرم و همچنی ــی از نویســندۀ محت ــپاس و قدردان ــن س ضم
کــه زمینــۀ انجــام چنیــن مطالعاتــی را فراهــم آورده‌انــد، امیــد آن مــی‌رود انتشــار 
مطالعاتــی از ایــن دســت، بتوانــد زمینــه مناســبی را بــرای گفت‌وگوهــای راهبــردی 

ــاه و تأمیــن اجتماعــی فراهــم آورد. و راهگشــا در حــوزه رف

دکتر جمشید تقی‌زاده
مدیرعامل صندوق بازنشستگی کشوری
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مقدمه
بــاوري شــایع دربــاره بازنشســتگی بيــان ميك‌نــد كــه در ايــن دوره فــرد می‌توانــد 
دغدغه‌هــای دیگــر زندگــی‌اش را دنبــال کنــد؛ دغدغه‌هايــي کــه فعالیــت و اشــتغال 
روزمــره، مجــال توجــه بــه آن را نمــی‌داده اســت؛ از ایــن‌رو ايــن دوره بــراي برخــی 
بازنشســتگان فرصتــی بــراي انجــام کارهــای مــورد علاقــه آنــان اســت كــه تاكنــون 
ــه  ــاش بلک ــراي مع ــه ب ــا ن ــام دادن آن‌ه ــه انج ــی ک ــته‌اند؛ کارهای ــت نداش فرص
به‌منظــور کســب رضایــت درونــی و شــادکامی اســت. اگرچــه ایــن بــاور درخصــوص 
برخــی از بازنشســتگان صــادق اســت، واقعیــت بازنشســتگی در بیشــتر مــوارد چیــز 
ــه  ــران‌زا دارد ك ــای بح ــا پیامده ــراه ب ــبی هم ــاي نامناس ــت و جنبه‌ه ــری اس دیگ
تنهــا مواجهــه مســتقیم، بی‌واســطه و پدیدارشناســانه نشــان‌دهنده آن‌هاســت. ايــن 
ــا  ــته، وي را ب ــرد بازنشس ــی ف ــادی- اجتماع ــگاه اقتص ــر از جای ــا صرف‌نظ بحران‌ه
ــي بازنشســتگی توجــه  ــه ایــن بحران‌هــاي ذات آن‌هــا مواجــه ميك‌نــد. متأســفانه ب
ــوم  ــه بازنشســتگی در عم ــن اســت ک ــاک اي ــت دردن ــده اســت. واقعی ــري ش کمت
ــته  ــادی و وابس ــه‌ای اقتص ــه مقول ــعه، ب ــورهای درحال‌توس ــژه کش ــورها، به‌وي کش
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ــر توجــه شــده  ــی آن کمت ــاد اجتماعــی و روان ــه ابع ــه معــاش محــدود شــده و ب ب
ــتر  ــتگی بيش ــی بازنشس ــای رفاه ــادی دولت‌ه ــد اقتص ــر، بع ــان دیگ ــه بی ــت. ب اس
مــورد توجــه واقــع شــده کــه در قالــب پرداخــت مســتمری دوره بازنشســتگی نمــود 
يافتــه اســت؛ البتــه بازنشســتگی ســویه‌های اجتماعــی، فرهنگــی و روانــی زيــادي 
دارد؛ يعنــي نظام‌هــای بازنشســتگی بــه پیامدهــای اجتماعــی و روانــی بازنشســتگی 
کــه بــا از دســت دادن شــغل فــرد نمايــان مي‌شــود بی‌توجــه یــا کم‌توجــه هســتند 
و بازنشســته را بــا همــه مخاطــرات اجتماعــی و روانــی بازنشســتگی رهــا می‌کننــد. 
ایــن نــگاه عمومــاً اقتصــادی بــه بازنشســتگی و نادیــده گرفتــن ابعــاد اجتماعــی و 
ــن  ــد. ای ــد می‌کن ــی بازتولی ــای رفاه ــی‌ را از نظــر دولت‌ه ــي کالای ــی آن نگاه روان
ــرد در  ــدون کارک ــردی ب ــه ف ــرد بازنشســته را ب ــی انســانیت‌زدایی، و ف ــگاه از آدم ن
ــردی اســت کــه پيــش  ــد. حــال آنکــه بازنشســته همــان ف ــل می‌کن جامعــه تبدي
ــه  ــروز انســانی اســت ک ــا ام ــود، ام ــم ب ــی گاه خــاص و مه ــی و حت ــن معمول از اي

مهم‌تریــن کارش وقت‌گذرانــي اســت.
در ایــن نوشــتار تــاش شــده تــا بــا نــگاه تحلیلــی، ســویه دیگــر واقعیــت يعنــي 
ــه  ــق، پردامن ــی گاه عمی ــود؛ بحران‌های ــان داده ش ــتگی نش ــي بازنشس بحران‌زاي
و مخــرب‌ کــه در برخــی مــوارد از فــرد بازنشســته انســانیت‌زدایی می‌کنــد. 
همچنيــن بــا بررســی ابعــاد اقتصــادی زندگــی بازنشســتگان در کشــور درميي‌ابيــم 
ــه  ــاره ب ــتغال دوب ــران اش ــال آن بح ــادی و به‌دنب ــران اقتص ــن بح ــه درآميخت ک
ــدل  ــوس‌زا ب ــده‌ای کاب ــه پدی ــران، آن را ب ــتگی در ای ــی بازنشس ــوب‌هاي ذات آش
کــرده اســت. بــه همیــن دليــل شــاید بتــوان از واژه کابــوس بازنشســتگی بــرای 

توصیــف وضعیــت بســیاری از بازنشســتگان در کشــور اســتفاده کــرد.
ــتگی  ــه بازنشس ــود ك ــان مي‌ش ــدا بي ــدف، در ابت ــن ه ــه اي ــيدن ب ــرای رس ب
مرحلــه گــذار در زندگــی افــراد اســت کــه هماننــد بســیاری از مراحــل زندگــي فرد، 
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ــه  ــگاه تقلیل‌گرایان ــل ن ــا به‌دلي ــت، ام ــود اس ــاص خ ــک‌گذار1 خ ــد مناس نیازمن
ــای  ــذار بحران‌ه ــن گ ــادی، ای ــد اقتص ــه بع ــل آن ب ــی2 و تقلی ــای رفاه دولت‌ه
ــرای بازنشســتگان رقــم زده اســت. پــس از ايــن، ماهیــت بحران‌هــا  بســیاری را ب
ــته  ــا برجس ــپس ب ــد س ــد ش ــی خواه ــتگان بررس ــرای بازنشس ــای آن ب و پیامده
ــتگی در  ــص بازنشس ــای مخت ــتگی و بحران‌ه ــی بازنشس ــای ذات ــردن بحران‌ه ک
ــراد  ــیاری از اف ــرای بس ــا ب ــور م ــتگی در كش ــه بازنشس ــود ک ــان مي‌ش ــران، بي ای
یــک کابــوس اســت. در بخــش آخــر نیــز راهکارهایــی بــرای مواجهــه و مدیریــت 

ــد. ــد ش ــه خواه ــده ارائ ــای یادش بحران‌ه

1. Rites of passage
2. دولت‌هــای رفاهــی بــه تأمیــن اقتصــادی فــرد در دوره بازنشســتگی توجــه دارنــد، امــا بــه مخاطــرات و 
ــا  ــی کــه نظام‌هــای بازنشســتگی ب ــی و اجتماعــی بازنشســتگی كم‌توجــه هســتند؛ در حال پیامدهــای روان
منفصــل کــردن فــرد از شــغلش، مخاطــرات روانــی و اجتماعــی بســیاری بــرای افــراد بازنشســته بــه وجــود 

ــرای کاهــش تبعــات آن هــم اقدامــی انجــام نمی‌دهنــد. ــد و ب می‌آورن
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بازنشستگی: مرحله گذار
هــر فــرد در زندگــی اجتماعــی خــود مراحــل مختلفــی را پشــت ســر می‌گــذارد؛ برای 
مثــال گــذر از کودکــی بــه جوانــی یــا تجــرد بــه تأهــل و... برخــاف تصــور عامیانــه، 
گــذار از یــک مرحلــه زندگــی بــه مرحلــه دیگــر در همــه مراحــل آســان نیســت و در 
ــه‌رو مي‌شــود.  ــا دشــواری‌ها و ســختی‌های زيــادي روب برخــی از ايــن گذارهــا فــرد ب
از آنجــا کــه برخــی از ایــن گذارهــا چالش‌هایــی را بــرای افــراد بــه وجــود مــی‌آورد، 
جامعــه بــا در نظــر گرفتــن ســازوکارهایی، گــذار بــه مراحــل زندگــي را آســان می‌کند 
تــا فــرد راحت‌تــر و بــا ‌اســترس كمتــر وارد مرحلــه بعــدی شــود و بتوانــد انتظــارات 
نقش‌هــای خــود را در مرحلــه بعــد بــر عهــده بگيــرد. از آنجــا کــه بســیاری از گذارهــا 
ــاح  ــان از اصط ــتند، جامعه‌شناس ــد هس ــا پیام ــراه ب ــم، و هم ــی مه ــر اجتماع از نظ
مناســک‌گذار بــرای توصیــف و تحلیــل ایــن وضعیــت اســتفاده می‌کننــد تــا تحلیلــی 
دقیــق از اقتضائــات و پیامدهــای آن ارائــه کننــد. درواقــع مناســک گــذار رخدادهایــی 
آیینــی موجــود در همــه جوامــع، و نشــان‌دهندة گــذار فــرد از یــک موقعیــت اجتماعی 
یــا مذهبــی بــه موقعیتــی دیگــر اســت )britannica, 2017(. ایــن مراســم یــا آیین‌هــا 
درخصــوص رخدادهایــی ماننــد تولــد، بلــوغ، رســیدن بــه ســني خــاص، ازدواج یا مرگ 
ــد.  ــداف یکســاني دارن ــم، معمــولاً اه ــا ه ــی ب ــم تفاوت‌های انجــام می‌شــود و علی‌رغ
در ایــن مراســم، افــراد از گــروه قبلی‌شــان جــدا و بــرای مرحلــه بعــدی زندگــی آمــاده 
newworl� )مي‌ش�ـوند؛ همچني�ـن در موقعی�ـت جدی�ـدی در جامع�ـه ظه�ـور ميي‌ابن�ـد) 

ــه در برخــی مناطــق  ــال مراســم ختنه‌ســوران ک ــرای مث dencyclopedia, 2017(. ب

ایــران هنــوز هــم انجــام می‌شــود، نمونــه‌ای از ايــن مناســک اســت. در ایــن مراســم 
ــروری،  ــن و س ــم جش ــی مراس ــا برپای ــت ب ــورت می‌گرف ــاص ص ــنی خ ــه در س ک
فرزنــدان ذکــور خانــواده ختنــه و فــرد از مرحلــه کودکــی بــه مرحلــه نوجوانــی وارد 
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می‌شــد. ايــن مراســم درواقــع اعــان رســمی گــذار از کودکــی بــه نوجوانــی بــود1 كــه 
بــا انجــام آن جامعــه از کــودک انتظــار داشــت رفتارهــای مرحلــه قبــل خــود را کنــار 
بگــذارد و رفتارهــای دیگــری انجــام دهــد. بــه بیــان دیگــر، نقــش اجتماعــی دیگــری 
را عهــده‌دار شــود. حتــی مراســم ازدواج بــه معنــای ســنتی آن کــه بــا مراســم خاصــی 
همــراه اســت نمــود دیگــری از مناســک مهــم گــذار اســت. همان‌طــور کــه عنــوان 
شــد، ایــن گذارهــا همــراه بــا مراســم خاصــی اســت کــه کارویژه‌هــای متفــاوت دارنــد. 
برخــی از ایــن کارویژه‌هــا اعــان رســمی ورود فــرد بــه مرحلــه بعــدی اســت، برخــی 
زمینه‌ســازی بــرای پذیریــش اجتماعــی نقــش آتــی فــرد اســت و برخــی نيــز از بــار 

روانــی و اجتماعــی فــرد ميك‌اهــد.
 نکتــه مهــم درخصــوص گذارهــای اجتماعــی ايــن اســت کــه گذارهــا معمــولاً 
در فراینــد زمانــی و به‌صــورت طبیعــی انجــام می‌شــود؛ يعنــي در زندگــی هــر فــرد 
به‌صــورت طبیعــی و بــا رســیدن بــه ســني خــاص انجــام می‌گیــرد کــه البتــه آن ســن 
در متن‌هــای اجتماعــی مختلــف متفــاوت اســت. بازنشســتگی نیــز یکــی از مراحــل 
زندگــی فــرد و به‌نوعــی یکــی از گذارهــای اجتماعــی اســت کــه برخــاف گذارهــای 
دیگــر اجتماعــی غیرطبیعــی اســت. بازنشســتگی بــه معنــای امــروزی- کــه مبنــای 
اقدامــات نظام‌هــای رفاهــی و دســتگاه‌های بوروکراســی اســت- جعلــي مــدرن اســت؛ 
يعنــي تــا پيــش از شــکل‌گیری دولت‌هــای رفاهــی و پیدایــش مقولــه‌ای بــه نــام بیمــه 
اجتماعــی، بازنشســتگی معنایــی دیگــر داشــت و در آن زمــان نــه مقولــه‌ای قــراردادی 
کــه پدیــده‌ای طبیعــی بــود و به‌صــورت خــود بــه خــودی رخ مــی‌داد. همچنيــن افــراد 
از نظــر ســنی بــه درجــه‌ای می‌رســیدند کــه از نظــر بدنــی امــکان فعالیــت برایشــان 
ــی  ــا آن به‌صــورت طبیع ــط ب ــای مرتب ــرد از کار و فعالیت‌ه ــع ف ــود. درواق میســر نب

1. البتــه بــه دلیــل اینکــه امــروزه ختنــه کــردن بنــا بــه توصیــه پزشــکان در بــدو تولــد انجــام می‌گیــرد ایــن مراســم 
کارکــرد خــود را از دســت داده اســت و در مــواردی هــم کارکــردش دگرگــون شــده اســت و صرفــاً نوعــی جشــن اســت.
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ــار گذاشــته و بازنشســته می‌شــد.  ــی کن ــوان بدن ــل نداشــتن اســتطاعت و ت و به‌دلی
ــواده و در گام بعــد نظــام خویشــاوندی  ــه اول نظــام خان در چنیــن شــرایطی در وهل
عهــده‌دار تکفــل فــرد می‌شــد، امــا از زمانــی کــه دولت‌هــای رفاهــی شــکل 
ــد، بایــد قواعــد  ــام نظام‌هــای بازنشســتگی را بنیــان نهادن ــه ن گرفتنــد و پدیــده‌ای ب
ــد. یکــی از  ــرای تنظیــم نظام‌هــای بازنشســتگی جعــل می‌کردن و ســازوکارهایی را ب
ایــن قواعــد کــه دولت‌هــای رفاهــی بــرای تنظیــم نظــام بیمه‌هــای اجتماعــی- چــه 
در معنــای بیســمارکی و چــه در معنــای بوریچــی آن- جعل کردند ســن بازنشســتگی 
ــع  ــد. درواق ــی1 زاده ش ــنخي اجتماع ــوان س ــته به‌عن ــال آن بازنشس ــه به‌‌دنب ــود ک ب
ــتمری  ــژه مس ــی، به‌وي ــات رفاه ــورداری از خدم ــرای برخ ــن ب ــردن س ــل ک ــا جع ب
بازنشســتگی، نوعــی بازنشســتگی متولــد شــد کــه برخــاف بازنشســتگی ســنتی کــه 
عمــاً بــه معنــای ازکارافتادگــی بــود، ماهیتــی غیرطبیعــی داشــت. غیرطبیعــی بــودن 
ــی رخ  ــورت طبیع ــه به‌ص ــت ک ــنتی اس ــل بازنشســتگی س ــه مقاب ــا در نقط در اینج
مــی‌داد و تابــع بیولــوژی فــرد بــود. در ایــن معنــا افــراد در ســنی بازنشســته می‌شــوند 
ــه معنــای بیولوژیــک آن بســیار اســت. در  ــا بازنشســتگی ب ــی‌اش ب ــه زمان کــه فاصل
بســیاری از دولت‌هــای رفاهــی ایــن ســن حــدود 60 اســت و در برخــی ســازمان‌های 
بین‌المللــی نیــز آن را آغــاز دوره ســالمندی قــرار داده‌انــد. در حالــی ســن بازنشســتگی 
حــول و حــوش 60 ســالگی اســت کــه متوســط امیــد بــه زندگــی در عموم کشــورهای 
دنیــا، به‌ويــژه کشــورهای توســعه‌یافته، به‌شــدت افزایــش یافتــه اســت. بدیهــی اســت 
در ايــن صــورت فاصلــه بازنشســتگی بــه معنــای مــدرن آن بــا بازنشســتگی بــه معنای 
ســنتی و بیولوژیــک آن نیــز افزایــش ميي‌ابــد؛ بنابرايــن، هرچــه ایــن فاصلــه بیشــتر 

ــی اســت کــه آن  ــا تیــپ و متضمــن رفتارهای ــوع خاصــی از شــخصیت ی 1. ســنخ اجتماعــی )Social type( ن
ــا حاصــل  ــا تیــپ را از دیگــران متمایــز می‌کنــد. از نظــر جامعه‌شناســان ســنخ‌های اجتماعــی ی شــخصیت ی
اشــغال یــک ســمت یــا موقعیــت هســتند، یــا حاصــل یــک ویژگــی روان‌شــناختی هســتند کــه فــرد با تولــد آن 

.)1998 ,Oz( را بــا خــود دارد یــا ناشــی از تلقی‌هــای خاصــی در یــک فرهنــگ یــا اســطوره‌ای هســتند
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شــود و مکانیســم دقیقــی بــرای خلأهــای ناشــی از بازنشســتگی وجود نداشــته باشــد، 
ــوند. ــه مي‌شِ ــری مواج ــای مخرب‌ت ــا بحران‌ه ــته ب ــراد بازنشس اف

ــا جعــل کــردن  ــا توجــه بــه آنچــه بيــان شــد، دولت‌هــای رفاهــی جدیــد ب  ب
ســن بازنشســتگی، شــکل و حالتــی غیرطبیعــی و مصنوعــی بــه بازنشســتگی داده‌ 
ــه  ــد ک ــه وجــود آی ــه ب ــدي در جامع ــی جدی ــا ســنخ اجتماع و موجــب شــدند ت
ــوان  ــی ت ــک و اجتماع ــر بیولوژی ــودش از نظ ــنتی خ ــی و س ــنخ قبل ــاف س برخ
بســیار زیــادی دارد، امــا از عرصــه فعالیــت اجتماعــی و اقتصــادی کنــار گذاشــته 
می‌شــود كــه ایــن امــر در بســیاری از کشــورها به‌ويــژه کشــورهای درحال‌توســعه، 
ــل کــرده اســت؛ ســنخی  ــیه‌ای تبدي ــی حاش ــنخ اجتماع ــه س بازنشســتگان را ب
ــارت  ــه عب ــن وجــود نداشــت؛ ب ــه شــکل و شــمایل امروزینــش پيــش از اي کــه ب
ــردی  ــی ف ــرای زندگ ــی ب ــذار جعل ــه گ ــد مرحل ــی جدی ــای رفاه ــر، دولت‌ه دیگ
افــراد جامعــه درســت کرده‌انــد کــه غیرطبیعــی و جعلــی اســت. از ســوی دیگــر 
برخــاف گذارهــای اجتماعــی دیگــری کــه افــراد تجربــه می‌کننــد مناســکی نــدارد 
کــه ایــن گــذار را راحت‌تــر و کم‌پیامدتــر کنــد؛ از ایــن‌رو بازنشســته فــردی اســت 
ــه  ــود ک ــه مي‌ش ــود مواج ــی خ ــه‌ای در زندگ ــا مرحل ــته ب ــورت ناخواس ــه به‌ص ک
شــرایط اجتماعــی مناســبی بــرای آن وجــود نــدارد؛ ایــن گــذار برخــاف گذارهــای 
اجتماعــی قبلــی، از ایــن نظــر کــه مرحلــه آخــر زندگــی فــرد و بــه معنای رســیدن 
ــاک و در برخــی مــوارد هراس‌انگیــز  ــه آخــر خــط زندگــی اســت، گــذاری دردن ب
بــه‌ شــمار مي‌آيــد. گــذار بــه بازنشســتگی برخــاف گذارهــای دیگــر، بــه معنــای 
بهبــود وضعیــت اجتماعــی فــرد، ایفــای نقش‌هــای اجتماعــی تــازه و بــه معنــای 
تــرک نقش‌هــای اجتماعــی، کاهــش موقعیــت اجتماعــی و... اســت؛ در حالــی کــه 
ــا آن مواجــه مي‌شــد و جامعــه  ــرد در زندگــی ب برخــاف گذارهــای قبلــی کــه ف
بــرای تســهیل ایــن گــذار مناســکی را در نظــر می‌گرفــت، گــذار بــه بازنشســتگی 



/    کــابوس بازنشستــگی: تأملی بر تجربه بازنشستگی در ایران 18

ــنخ  ــی در س ــن خاص ــه س ــیدن ب ــا رس ــرد ب ــدارد و ف ــم‌هایی ن ــن مکانیس چنی
ــود. ــرار داده می‌ش ــتگان ق بازنشس

ــیاری از  ــت دادن بس ــای از دس ــه معن ــتگی ب ــه بازنشس ــذار ب ــه گ ــا ک از آنج
نقش‌هــای اجتماعــی اســت، برخــی از جامعه‌شناســان )کامینگــز و هنــری1( 
نظریــه عــدم تعهــد2 را مطــرح کرده‌انــد کــه براســاس آن افــراد بازنشســته 
پایــگاه اجتماعی‌شــان را بــه دلیــل از دســت دادن نقش‌هــای اجتماعــی از دســت 
می‌دهنــد و درنهایــت از جامعــه کناره‌گیــری می‌کننــد )احمــدی، 1378(. از 
دســت دادن موقعیــت اجتماعــی و تــا انــدازه‌ای حاشــیه‌ای شــدن فــرد بازنشســته، 
ــرای  ــی را ب ــه معنــای مــدرن آن بحران‌های ــا بازنشســتگی ب ســبب شــده اســت ت
بســیاری از افــراد بازنشســته بــه وجــود بيــاورد کــه می‌تــوان آن‌هــا را بحران‌هــای 

ــی بازنشســتگی دانســت. ذات

1. Commings & Henry

2.  Disengagement theory
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بحران‌های گذار به دوره بازنشستگی
مهم‌ترین این بحران‌ها عبارت‌ است از:

بحران هویت؛1●●
بحران داغ خوردگی؛2●●
بحران ازخودبیگانگی )الیناسیون(.3●●

 بحران‌هــای یادشــده وضعیتــی نامناســب بــرای برخــی از بازنشســتگان اســت 
و آخریــن گــذار زندگــی برخــی از آن‌هــا را بــه تجربــه‌ای بــدون لــذت، آزاردهنــده 
ــا  ــا ب ــن بحران‌ه ــه ای ــت ك ــه داش ــد توج ــد. باي ــدل می‌کن ــده ب و مأیوس‌کنن
ــغل و  ــت دادن ش ــل از دس ــد و به‌دلی ــرد رخ می‌ده ــی ف ــتگی در زندگ بازنشس
ــودن هریــک از مــوارد یادشــده  ــی ب شــبکه ارتباطــی اوســت. البتــه درجــه بحران
بــه متــن اجتماعــی بســتگی دارد. در فضاهــای اجتماعــی کــه نگرشــی منفــی بــه 
ــای دیگــری  ــن دوره اســت، نهاده ــاز ای ســالمندی وجــود دارد و بازنشســتگی آغ
ــا  ــدارد و او ب ــرد وجــود ن ــراي ف ــدی ب ــی و ارتباطــی جدی به‌منظــور شــبکه تعامل
ــن  ــه در اي ــود ك ــدا می‌ش ــی‌اش ج ــبکه ارتباط ــود از ش ــغل خ ــت دادن ش از دس

ــت. ــر اس ــت او بحرانی‌ت ــورت وضعی ص
در کشــورهای  دیگــری  بحران‌هــای  یادشــده،  بحران‌هــای  از  غیــر  بــه   
ــود دارد  ــد وج ــان ناکارآم ــام بازنشستگی‌ش ــا نظ ــورهایی ب ــا کش ــعه ی درحال‌توس
ــود. در  ــظ نمي‌ش ــتگی حف ــرد در دوره بازنشس ــدی ف ــطح درآم ــا س ــه در آن‌ه ك
ــاره  ــران، دو بحــران معیشــت و اشــتغال دوب ــه اي ــن دســته از کشــورها از جمل ای
زندگــی افــراد را در دوره بازنشســتگی تهدیــد می‌کنــد كــه دليــل آن‌هــا ناکافــی 
ــه گاه  ــاره ک ــتغال دوب ــران اش ــع، بح ــودن مســتمری بازنشســتگی اســت. درواق ب

1. Identity crisis
2. Stigmatization crisis
3. Alienation crisis
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ــران  ــی از بح ــت ناش ــراه اس ــمانی هم ــی و جس ــکلات روان ــا و مش ــا مرارت‌ه ب
ــودن  ــی ب ــل ناکاف ــه به‌دلی ــان دیگــر، بحــران معیشــتی ک ــه بی معیشــت اســت. ب
ــتگان در  ــی از بازنشس ــود برخ ــبب می‌ش ــد س ــتگی رخ می‌ده ــتمری بازنشس مس
ــي  ــه نداشــتن تواناي ــف از جمل ــای مختل ــم محدودیت‌ه دوره بازنشســتگی علی‌رغ
بدنــی، بــه شــغل دوبــاره روی بياورنــد کــه از شــغل قبلــی فــرد پایین‌تــر اســت و 

ــود. ــوب می‌ش ــی محس ــه اجتماع ــاغل دون‌پای ــی مش به‌نوع

بحران هویت
پيــش از توضیــح بحــران هویــت ناشــی از بازنشســتگی، منظــور خــود را از 
ــت در  ــرای هوی ــی ب ــای متفاوت ــگ وبســتر معن ــم. فرهن ــت مشــخص ميك‌ني هوی
ــرد  ــک ف ــز ی ــا شــخصیت متمای ــن آن »منــش ی ــه اســت کــه مهم‌تری نظــر گرفت
اســت« )merriam-webster, 2016(. در ادبیــات روانشناســی و جامعه‌شناســی 
ــز از  نیــز، هویــت چیــزي اســت کــه به‌موجــب آن فــرد خــود را موجــودی متمای
دیگــران به‌عنــوان یــک ســوژه شناســایی ميك‌نــد و جامعــه نیــز آن ســوژه را بــه 
ــر  ــي درک و تصوی ــن معن ــت در اي ــاده‌تر، هوي ــان س ــه بی رســمیت می‌شناســد. ب
ــش  ــه پرس ــتم ک ــن کیس ــش م ــه پرس ــطه آن ب ــه به‌واس ــت ک ــود اس ــرد از خ ف

ــد. ــخ مي‌ده ــت، پاس ــی اس ــناختی مهم وجودش
 هویــت، حتــی هویــت فــردی کــه خصوصی‌تریــن و فردی‌تریــن شــکل هویــت 
ــاي  ــه هويت‌ه ــا- چ ــه هویت‌ه ــن‌رو هم ــت؛ از ای ــی اس ــه‌ای اجتماع ــت مقول اس
فــردی و چــه هویت‌هــای جمعــی و گروهــی )ملــی، دینــی، قومــی و...(- هویت‌هــای 
اجتماعــی هســتند. بــه بیــان ديگــر، همــه هویت‌هــا در فراینــد تعامــات اجتماعــی 
ــی وجــود نداشــته باشــد  ــا حــوزه تعامل ــن اگــر تعامــل ی ــد؛ بنابراي شــکل می‌گیرن
نمی‌تــوان شــاهد پدیــده هویــت بــود. بــه‌ گفتــه متفکرانــی ماننــد میــد، هویت‌هــا 
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ــایی  ــا را شناس ــز آن‌ه ــل ني ــوزه تعام ــگران ح ــد و کنش ــکل می‌گیرن ــل ش در تعام
ــه  ــا زمانــی کــه متعامــان حــوزه تعاملــی فــرد یــا جامعــه ب ميك‌ننــد؛ از ایــن‌رو ت

ــد، عمــاً موضوعیــت پیــدا نمی‌کننــد. شناســایی آن‌هــا نپردازن
 افــراد هویت‌هــای اجتماعــی زيــادي دارنــد؛ زيــرا در جامعــه کارهــای 
مختلفــي انجــام مي‌دهنــد و بــه بیــان جامعه‌شــناختی نقش‌هــای متفاوتــی 
ــا فضاهــای اجتماعــی مختلفــی وابســته  ــه گروه‌هــا ی ــا اينكــه ب ــد، ی ــا می‌کنن ایف
هســتند. بــه بیــان دقیق‌تــر هویتشــان ابعــاد و اضــاع متفاوتــی دارد كــه یکــی از 
مهم‌ترینشــان هویــت شــغلی اســت. برخــی افــراد بــه دلیــل اینکــه کار ارزشــمند 
و مهــم اجتماعــی ندارنــد تــاش می‌کننــد هویتشــان را بــه کارشــان پیونــد نزننــد 
ــا  ــود، ام ــی می‌ش ــه نقش ــی فاصل ــار نوع ــز دچ ــان نی ــی کارش ــه تعامل و در عرص
ــت  ــا منزل ــژه كســاني کــه شغلشــان اهمیــت ی ــراد، به‌وي هویــت شــغلی عمــوم اف
ــا  ــراد ت ــن اف ــت ای ــع هوی ــد. درواق ــت ميي‌اب ــادي دارد، بســیار اهمی ــی زي اجتماع
انــدازه زیــادی بــه شغلشــان گــره خــورده اســت. بدیهــی اســت هرچــه شــغل افــراد 
ــبت  ــان نس ــه هم ــد ب ــته باش ــتری داش ــت بیش ــی ارزش و اهمی ــر اجتماع از نظ
ــراد  ــن اف ــد. به‌طــور معمــول، ای ــا کارشــان می‌یاب ــری ب ــد عمیق‌ت هویتشــان پیون
در فضاهــای اجتماعــی مختلــف تــاش می‌کننــد خودشــان را بــا شغلشــان معرفــی 
کننــد و خواســتار ايــن هســتند کــه جامعــه نیــز بــا همیــن نــگاه آن‌هــا را بشناســد. 
ــد  ــن اســت کــه هرچــه فضاهــای اجتماعــی ســنتی‌تر باشــد، پیون ــه مهــم ای نکت
دادن شــخصیت و هویــت فــرد بــا شــغلش بیشــتر می‌شــود؛ از ایــن‌رو در جوامعــی 
کــه هنــوز پــای در ســنت دارنــد و مقولــه‌ای بــه نــام تفکیــک در زندگــی اجتماعــی 
ــا شــغل بیشــتر  ــرد ب ــد هویــت ف اهمیــت و موضوعیــت پیــدا نکــرده اســت، پیون
می‌شــود. ایــن پیونــد بــه همــان انــدازه کــه بــرای افــراد داراي مشــاغل دون‌پایــه 
اجتماعــی آزاردهنــده اســت، بــرای افــرادی کــه مشــاغل بلندپایــه اجتماعــی دارنــد 
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ــژه  ــادي دارد، خوشــایند اســت، به‌وي ــی زي ــت اجتماع ــل شغلشــان منزل ــا حداق ی
اينکــه در فضاهــای ســنتی به‌دلیــل نبــود تفکیــک اجتماعــی، افــراد بــا شغلشــان 
ــت  ــت و منزل ــان اهمی ــه شغلش ــرادی ک ــا اف ــن فضاه ــوند. در ای ــایی می‌ش شناس
اجتماعــی دارد، حتــی بیــرون از محیــط کار و در ســایر فضاهــای اجتماعــی نیــز 
ــی  ــای اجتماع ــراد در موقعیت‌ه ــته از اف ــن دس ــتند. ای ــمند هس ــرم و ارزش محت
مختلــف بــر صــدر قــرار مي‌گيرنــد و بــه آن‌هــا توجــه می‌شــود، امــا هميــن افــراد 

ــا بیشــترین درجــه از بحــران هویــت مواجــه مي‌شــوند. هنــگام بازنشســتگی ب
ــرارداد  ــدرن آن ق ــای م ــه معن ــوان شــد، بازنشســتگی ب ــر عن ــه پیش‌ت چنان‌ک
ــه همیــن دلیــل افــراد  ــدارد؛ ب ــا جعلــي اســت كــه شــکل و صورتــی طبیعــی ن ی
بــا رســيدن بــه ســني خــاص، به‌صــورت آمــاری در ســنخ اجتماعــی بازنشســتگان 
ــروز  ــا دی ــه ت ــردی ک ــخص ف ــي مش ــر، در ‌زمان ــان دیگ ــه بی ــد. ب ــرار می‌گیرن ق
ــود و از همــه مهم‌تــر  ارزش و اهمیــت اجتماعــی داشــت، مــورد تکریــم جامعــه ب
ــازات را از  ــه آن امتی ــرد، هم ــی می‌ک ــود و حکمران ــدر ب ــودش مقت ــغل خ در ش
ــته‌ای  ــرد ورشکس ــد ف ــود را مانن ــراد خ ــن اف ــان، ای ــن زم ــد. در اي ــت می‌ده دس
می‌بيننــد کــه در مــدت كوتاهــي بســیاری از داشــته‌هایش را از دســت داده 
اســت. جالــب آنکــه بعــد از آن زمــان مشــخص حتــی همــکاران او نیــز از زاویــه 
ــط کار  ــش را در محی ــرد بازنشســته موقعیت ــن ف ــد. همچني ــری او را می‌نگرن دیگ
ــايد  ــود و ش ــه مي‌ش ــر گرفت ــکاری در نظ ــواده آدم بی ــد. در خان ــت می‌ده از دس
ــز  ــه و... نی ــاورد. در محل ــه وجــود بي ــواده ب ــرای ســایر اهــل خان ــی ب مزاحمت‌های

ــود. ــد می‌ش ــری بازتولی ــه و شــکل دیگ ــه گون ــا ب ــان رفتاره هم
پیــش‌ از ايــن بيــان شــد كــه درک و تصویــر مــا از خودمــان در آیینــه ارتبــاط 
بــا دیگــران شــکل می‌گیــرد و از آنجــا كــه ماهیــت آن اجتماعــی اســت، بــا نوعــی 
پویایــی و تغییــر همــراه اســت كــه شــايد در آینــده‌ای دور یــا نزدیــک تغییــر کنــد. 
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ــرد بازنشســته را از خویــش  ــر ف ــی اســت کــه تصوی بازنشســتگی یکــی از زمان‌های
ــا تصویــری  دگرگــون می‌کنــد و بعــد از ايــن دوران، فــرد بازنشســته در مــواردی ب
ــه  ــگاه جامعــه ب ــر ن ــا تغیی ــن بيــن، ب ــه‌رو می‌شــود. در اي واژگونه‌شــده از خــود روب
ايــن فــر، تعامل‌هــای جامعــه بــا او تغییــر می‌کنــد كــه ایــن مســئله ســبب اعوجــاج 
ــان هافمنــی بســیاری  ــه بی ــرد از خــود می‌شــود. ب ــت ف ــا هوی ــر ی در درک و تصوی
ــا هویــت  ــه‌رو می‌شــوند کــه ب ــا نوعــی هویــت مخدوش‌شــده روب از بازنشســتگان ب
زمــان اشتغالشــان بســیار متفــاوت و دچــار نوعــی اعوجــاج و کجــی شــده اســت؛ 
ــژه  ــت به‌وي ــران هوی ــه‌ای از بح ــا درج ــتگان ب ــوم بازنشس ــل، عم ــن دلی ــه همی ب
ــی از  ــل مختلف ــه عوام ــه درجــه آن ب ــدای بازنشســتگی مواجــه مي‌شــوند ك در ابت
جملــه توانایی‌هــای فــردی و اجتماعــی خــود فــرد یــا مــوارد ديگــري ماننــد آنچــه 
جامعه‌شناســانی چــون گیدنــز یــا بوردیــو آن را عاملیــت1 یــا عــادت‌واره2 می‌نامنــد، 
ــت شــغلی او  ــرد بازنشســته و البتــه موقعیــت و منزل ــه ف ــگاه جامعــه ب نگــرش و ن
در زمــان اشــتغال وابســته اســت. اگــر درجــه عاملیــت فــرد زيــاد باشــد، راحت‌تــر 
خــود را بــا شــرایط جدیــد وفــق مي‌دهــد. از ســوی دیگــر می‌توانــد وضعیــت خــود 
را در موقعیت‌هــای دیگــری بازتولیــد کنــد. بــا ایــن حــال اگــر نــگاه جامعــه همــان 
ــت  ــز موقعیــت و منزل ــرد نی ــان شــد و ف نگاهــی باشــد کــه در ســطور پيشــين بي
شــغلی بالایــی داشــته باشــد، بــا درجــه‌ای از بحــران روبــه‌رو خواهــد شــد. در ایــن 
صــورت افــرادی کــه درجــه عاملیــت زيــادي دارنــد کمتــر، و آن‌هــا کــه ايــن درجــه 
ــه  ــاره تجرب ــه‌اي درب ــج مطالع ــوند. نتای ــه مي‌ش ــران مواج ــا بح ــتر ب ــد بیش را ندارن
ــه متفــاوت  ــران هم‌زمــان دو تجرب بازنشســتگی نشــان مي‌دهــد بازنشســتگان در ای
دارنــد. از یک‌ســو احســاس می‌کننــد از قیــد و بنــد اداره و... رهــا، امــا از ســوی دیگــر 

1. Agency
2. Habitus
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بــا طردشــدگی روبــه‌رو شــده‌اند. بــا وجــود ایــن‌ »اصلی‌تریــن جوهــره بازنشســتگی، 
طردشــدگی اســت کــه بازنشســتگان آن را بســیار تأســف‌بار بیــان ‌کرده‌انــد« 
)دانایی‌فــرد و همــکاران، 1391: 153-176(. مطالعــه دیگــری کــه به‌صــورت 
ــا بازنشســتگی« در دنیــا در ســال‌های 1388  ــه »ســازگاری ب مــرور نظام‌منــد مقول
تــا 1391 انجــام شــده اســت نشــان مي‌دهــد هویـت‌یـــابی در بازنشســـتگی ســبب 
کـــاهش اسـترس‌هـــا، رضایتمندی از زندگی، کاســـتن از انزواطلبـــی و افســـردگی، 
ارتقای سلامتی و عـــادی شـــدن بیشـــتر زنـــدگی مـی‌شـود. همچنین بـــروز افکـار 
خلاقانـــه، انعطـاف‌پـــذیر، یکپارچـــه و کارآمــد را امکان‌پذیــر می‌کند. ایــن راهبردها 
بـــه افــراد بازنشســته کمــک مـی‌کنـــد تـــا از بحـــران بازنشســـتگی نجــات يابنــد و 
در مهارت‌هــای ســازگاری جدیــد غوطــه‌ور شــوند )نوبــه و همــکاران، 1392: 
ــا درجــه‌ای از  ــه ایــن معناســت کــه فــرد بازنشســته ب ــج نیــز ب 38-53(. ایــن نتای
بحــران هویــت مواجــه مي‌شــود و درميي‌ابــد كــه راه رهایــی از پیامدهــای بحــران 
ــی و  ــار اجتماع ــاره آث ــه‌ای درب ــج مطالع ــت. نتای ــدد اس ــی مج ــت، هویت‌یاب هوی
ــه  ــد ك ــان مي‌ده ــران نش ــگاه ته ــی دانش ــای هیئت‌علم ــتگی اعض ــی بازنشس روح
ــد.  ــر می‌کنن ــه گذشــته فک ــد گذشــته‌اند و ب ــراد بازنشســته در بن 27 درصــد از اف
ــم و  ــاس غ ــد احس ــد و 20 درص ــته را می‌خورن ــرت گذش ــان حس 34/9 درصدش
ــن یافته‌هــا  پوچــی و بیهودگــی می‌کننــد )موســایی، 1383: 157 -180(. همــه ای
شــاخص‌هایی از بحــران هویتــی هســتند کــه حتــی در افــرادی کــه درجــه عاملیــت 
زيــادي دارنــد، امــا شغلشــان منزلــت اجتماعــی بالایــی دارد و بــا بازنشســتگی آن را 

ــود. ــده مي‌ش ــد، دي ــت داده‌ان از دس

بحران داغ‌خوردگی
به‌تبــع بحــران هویتــی، بســیاری از بازنشســتگان بــا نوعــی هویــت مخدوش‌شــده 
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ــی  ــی زندگ ــش اصل ــت دادن نق ــل از دس ــن به‌دلي ــن بي ــوند. در اي ــه‌رو می‌ش روب
فــرد و معنــای اجتماعــی بازنشســته در بســیاری از فرهنگ‌هــا، برخی بازنشســتگان 
ــه  ــت ك ــه داش ــد توج ــوند. باي ــه مي‌ش ــود مواج ــی خ ــران زندگ ــن بح ــا دومی ب
ــی  ــر اجتماع ــت و از نظ ــم اس ــيار مه ــغل بس ــا ش ــع و فرهنگ‌ه ــوم جوام در عم
منزلــت دارد. هرچنــد درجــه منزلــت اجتماعــی مشــاغل بــا هــم متفــاوت اســت. 
ــا ‌وجــود ایــن،  البتــه ایــن اهمیــت تــا انــدازة زیــادی فرهنگــی و نســبی اســت. ب
ــدازه  ــا ان ــراد ت ــی اف ــت اجتماع ــا موقعی ــه فرهنگ‌ه ــه در هم ــدی نيســت ک تردی
ــا شغلشــان گــره می‌خــورد. ایــن مســئله در دنیــای جدیــد کــه پایــگاه  زیــادی ب
اجتماعــی اکتســابی1 اهمیــت درجــه اول پیــدا کــرده اســت و پایگاه‌هــای انتســابی 
ــد، بیــش از پیــش مهــم شــده و در نتیجــه شــغل  اهمیتشــان را از دســت داده‌ان

اهمیتــی بیشــتر از قبــل پیــدا کــرده اســت.
ــل  ــکاری کــه نقطــه مقاب ــه دلیــل اهمیــت اجتماعــی شــغل در جامعــه، بی  ب
داشــتن شــغل اســت قبــح اجتماعــی دارد. هرچنــد درجــه قبــح آن در فرهنگ‌های 
مختلــف متفــاوت اســت؛ بــه همیــن دلیــل در فضاهــای اجتماعی که شــغل داشــتن 
از نظــر اجتماعــی اهمیــت دارد و از ســوی دیگــر تلقــی نامناســبی درخصــوص فــرد 
بــدون شــغل وجــود دارد، فــرد بازنشســته اگــر نتوانــد نقــش جدیــد و مطلوبــی از 
نظــر اجتماعــی بــرای خــود دســت‌وپا کنــد، از جامعــه، به‌ويــژه اطرافیــان آســيب 
ــه  ــود ب ــغلی خ ــش ش ــت دادن نق ــل از دس ــر وي به‌دلی ــان دیگ ــه بی ــد. ب مي‌بين
انســانی بــدون نقــش شــغلی بــدل می‌شــود. از آنجــا کــه در بســیاری از فرهنگ‌هــا 
فــرد بــدون نقــش شــغلی در جرگــه بیــکاران )کســانی کــه کاری بــرای انجــام دادن 
ــتعد داغ  ــد، مس ــداد می‌کنن ــاف قلم ــراد ع ــزو اف ــرد و ج ــرار می‌گی ــد( ق ندارن

ــگاه انتســابی اســت کــه  ــل پای ــه دســت مــی‌آورد. در مقاب ــاش در جامعــه ب ــا ت ــرد ب 1. موقعیتــی کــه ف
ــدان و... اســت. ــه، خان ــوم، قبیل ــه یــک گــروه، ق ــرد ب ناشــی از انتســاب ف
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ــل  ــتگان به‌دلی ــیاری از بازنشس ــه بس ــن مرحل ــود. در ای ــی می‌ش ــی علاف اجتماع
ــن  ــد. در اي ــرار مي‌گيرن ــی ق ــن ســنخ اجتماع از دســت دادن نقــش شــغلی در ای
ــرای خــود ایفــا کنــد و از  ــد نقــش جدیــدی ب صــورت اگــر فــرد بازنشســته نتوان
ســوی دیگــر بــه بحــران هویــت نیــز دچــار شــده و در متــن اجتماعــی قــرار بگيــرد 
ــراد بازنشســته وجــود دارد، داغ می‌خــورد و  ــی نامناســبی درخصــوص اف ــه تلق ک
چنانکــه گفتــه شــد جــزء ســنخ اجتماعــی علافــان قــرار می‌گیــرد. از آنجــا کــه در 
ايــن بيــن، رفتارهــای عمــوم افــراد مطابــق بــا انتظــارات جمعــی اســت و انتظــارات 
جمعــی بــه بازنشســته داغ علافــی زده اســت، فــرد ناخــودآگاه بــه ســمت ایفــای 
ــران  ــه متفک ــت ک ــزی اس ــان چی ــاق هم ــن اتف ــد. ای ــت می‌کن ــش حرک ــن نق ای
ــن  ــه ای ــد. ب ــاد می‌کنن ــه ی ــج‌روی ثانوی ــوان ک ــا عن ــب‌زنی از آن ب ــه برچس نظری
ــد،  ــروز می‌کن ــرای بســیاری از بازنشســتگان ب ترتیــب بحــران دوم بازنشســتگی ب
ــا  ــته‌اند ب ــتند و نتوانس ــه هس ــي مواج ــران هویت ــا بح ــه ب ــته ک ــژه آن دس به‌وي
ــرای خــود  ــد و هویــت و نقــش جدیــدی ب ــا آن بپردازن ــه مقابلــه ب راهبردهايــي ب
ــادی ریشــه در بحــران هویــت  ــدازه زی ــا ان ــن بحــران ت تعریــف کننــد. اگرچــه ای
ــا را  ــده آن‌ه ــت مخدوش‌ش ــد و هوی ــت را تشــدید می‌کن ــود بحــران هوی دارد، خ
ــان  ــرای آن ــی دیگــری ب اســتمرار می‌بخشــد. در نتیجــه مســائل اجتماعــی و روان
ــوان در گروه‌هــای چنــد  ــه وجــود مــی‌آورد. ایــن دســته از بازنشســتگان را می‌ت ب
ــد.  ــپری می‌کنن ــا س ــبانه‌روز را در پارک‌ه ــادی از ش ــت زی ــه وق ــد ک ــره‌ای دي نف
گفتنــي اســت ایــن بحــران در فرهنگ‌هایــی کــه بازنشســتگی در آن‌هــا مســاوی 
ــی،  ــی، ازکارافتادگ ــری، فرتوت ــد پی ــبی مانن ــوارد نامناس ــت و در م ــالمندی اس س
ــی و... درخصــوص ســالمندی وجــود دارد،  ــوای جســمانی و روان از دســت دادن ق
ــای  ــواع تبعیض‌ه ــار ان ــالمندان دچ ــع آن س ــد و به‌تب ــری می‌یاب ــت بدت وضعی
ــاد اســت  ــان زی ــوارد چن ــا در برخــی م ــن تبعیض‌ه ــه ای ــف می‌شــوند. دامن مختل
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کــه اندیشــمندان مفهومــی بــه نــام تبعیــض ســنی1 را بــرای توصیــف وضعیتــی 
ــد. ــر گرفته‌ان ــوند در نظ ــه می‌ش ــا آن مواج ــالمندان ب ــه برخــی س ک

ــا آن   برخــی پژوهشــگران تبعیــض ســنی را )آخریــن تبعیضــی کــه هــر فــرد ب
مواجــه مي‌شــود( ســومین تبعیــض بعــد از تبعیــض نــژادی و جنســی دانســته و در 
پژوهشــی نشــان داده‌انــد کــه 91 درصــد از افــراد موردمطالعــه در کانــادا و 84 درصــد 
در آمریــکا بــا تبعیــض ســنی روبــه‌رو هســتند )Palmore, 2004(. در مطالعــه دیگــری، 

.)Hyejin, 2015( ــد ــرآورد کرده‌ان ــن تبعیــض ســنی را 30/8 درصــد ب اي
ــود  ــالمندان وج ــه س ــض علی ــوص تبعی ــه‌ای درخص ــراً مطالع ــران ظاه در ای
ــه ســالمندان داشــته‌ اســت. از آنجــا ‌کــه  ــدارد، امــا برخــی مطالعــات نگرشــي ب ن
ــوان  ــرد، می‌ت ــر مي‌پذي ــادی از نگرش‌هــای او تأثي ــدازه زی ــا ان رفتارهــای آدمــی ت
پذیرفــت زمانــی کــه نگــرش منفــی بــه ســالمندان وجــود داشــته باشــد، ممكــن 
اســت شــاهد رفتارهــای تبعیض‌آمیــز نیــز باشــیم. مطالعــه‌ای درخصــوص نگــرش 
پزشــکان عمومــی بــه ســالمندان نشــان مي‌دهــد کــه 54/2 درصــد از اين پزشــکان 
ــد و در خــرده مقیــاس نگــرش مثبــت  نمــره‌ای کمتــر از میانگیــن کســب کرده‌ان
50/3 درصــد و در خــرده مقیــاس نگــرش منفــی 53/5 درصــد نمــره‌ای کمتــر از 
میانگیــن داشــته‌اند. مقایســه نمــرات نگــرش منفــی و مثبــت بــه ســالمندی نشــان 
داده اســت کــه بــه میــزان معنــاداری میانگیــن نمــرات نگــرش منفــی از میانگیــن 
نمــرات نگــرش مثبــت بالاتــر بــوده اســت )آســایش و همــکاران، 1393(. در مطالعه 
دیگــری درخصــوص نگــرش پرســتاران بــه ســالمندان، مشــخص شــده اســت كــه 
پرســتاران نگــرش مناســبي بــه ســالمندان ندارنــد. بــرای مثــال نمــره موافقــت بــا 
ــراد نامرتبــی هســتند، )4/9(، ســالمندان به‌آســانی  ــه کــه ســالمندان اف ــن گوی ای
دیگــران را آزرده‌خاطــر می‌کننــد )4/54(، ســالمندان بایــد در اقامتگاه‌هــای خــاص 

1. Ageism
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ســالمندان زندگــی کننــد )5/6( و ســالمندان اشــتباهات آزاردهنــده دارنــد )4/12( 
ــن  ــود )ارتیشــه‌دار و همــکاران، 1393(؛ بنابرای ــف 7 نمــره‌ای ب ــک طی ــر روی ی ب
ــت  ــالمندی اس ــای س ــه معن ــتگی ب ــه بازنشس ــی ک ــت در فرهنگ‌های ــن اس ممك
ــده  ــود دارد، پدی ــالمندی وج ــوص س ــادی درخص ــی زی ــه‌های منف و در آن کلیش
داغ‌خوردگــی تشــدید شــود. شــاید یکــی از دلایــل روی آوردن برخــی بازنشســتگان 
ــات  ــی و تبع ــرار از داغ‌خوردگ ــي- ف ــن مال ــتن تمک ــم داش ــاره- به‌رغ ــه کار دوب ب
ــی  ــران داغ‌خوردگ ــد بح ــان مي‌ده ــات نش ــت. مطالع ــی آن اس ــی و روان اجتماع
کــه بازنشســتگی را معــادل ســالمندی قــرار می‌دهــد، موجــب پیامدهــای روانــی 
ــی  ــت‌آمده از پژوهش ــات به‌دس ــج اطلاع ــود. نتای ــترس می‌ش ــژه اس ــادی به‌وي زی
درخصــوص آســیب‌های روانــی زنــان بازنشســته بيــان ميك‌نــد کــه 50/5 درصــد 
از زنــان بازنشســته در شــرایط طبیعــی قــرار دارنــد، 32/9 درصــد مبتــا بــه اختلال 
خفیــف، 13/8 درصــد مبتــا بــه اختــال متوســط و 2/8 درصــد مبتــا بــه اختــال 
شــدید هســتند )انیســی و همــکاران، 1392(. نتیجــه پژوهــش دیگــری در اهــواز 
نشــان مي‌دهــد 29 درصــد از افــراد بازنشســته موردمطالعــه از نظــر ســامت روان 
مشــکوک بــه اختــال کلــی بودنــد كــه بالاتریــن میــزان مربــوط بــه اختــال در 
عملکــرد اجتماعــی بــا 24/8 درصــد بــوده اســت و تنهــا 15/2 درصــد ســالمندان 

ــکاران، 1393(. ــلیمی و هم ــته‌اند )س ــان داش ــادي از زندگی‌ش ــت زي رضای

بحران ازخودبیگانگی )الیناسیون(
ــیون  ــوند، الیناس ــه مي‌ش ــا آن مواج ــتگان ب ــی بازنشس ــه برخ ــری ک ــران دیگ بح
ــار هــگل وارد حــوزه  ــا ازخودبیگانگــی اســت. مفهــوم ازخودبیگانگــی را اولیــن ب ی
فلســـفه کـــرد )آرون، 1364: 187( كــه منظــور او جدایــی ایــده از جایــگاه خودش 
ــا ذات  ــن تعیــن تاریخــی ب ــود. از آنجــا کــه ای ــدا کــردن عینیــت تاریخــی ب و پی
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ایــده کــه از جنــس غیرمــادی بــود تضــاد داشــت، بــه الیناســیون ‌انجاميــد و البتــه 
در آخــر تاریــخ دوبــاره بــا بازگشــت بــه اصــل مرتفــع ‌شــد.

بعدهــا ایــن مفهــوم در اندیشــه مارکــس به معنــای ماتریالیســتی آن بــه کار گرفته 
شــد و معناهــای مختلفــی یافــت. ازجملــه اینکــه محصــول کار انســانی به‌عنــوان یــک 
آفریــده انســانی از دســترس او دور می‌مانــد )دیلینــی، ۱۳۸۸: ۱۱۸(. درواقــع در نــگاه 
مارکســی ایــن رونــد معکــوس، و در حــوزه کار انســانی مطــرح شــد. از نظــر مارکــس 
جوهــر انســان یــا وجــه ممیــزه او از غیــر انســان، کار اســت؛ از ایــن‌رو کار انســان را 
انســان می‌کنــد، امــا اگــر بــه هــر دلیلــی نتــوان بــا كار هــم ایــن کارویــژه را داشــت، 

ــد و انســان از جوهــره وجــودی خــودش دور می‌شــود. ــروز ميي‌اب الیناســیون ب
ــن ســیمن1 اســت  ــف ملوی ــی، تعری ــف ازخودبیگانگ ــن تعاری ــی از مهم‌تری  یک
کــه از منظــر روانشناســی اجتمـــاعی بــه موضــوع پرداختــه و تــاش کــرده اســت 
ــاح  ــی و ایض ــوزه را بررس ــن ح ــات ای ــی در ادبی ــود ازخودبیگانگ ــر موج ــا تعابی ت
کنــد. ســیمن معتقــد اســت ازخودبیگانگــی در پنــج زمینــه احـــساس بی‌قدرتــی، 
ــی و  ــزوای اجتماع ــاس ان ــاری، احس ــساس بی‌هنج ــایی، احـ ــساس بـی‌معنـ احـ
احســاس غریبگــی بــا خــود )بیگانگــی از خــود( کاربــرد دارد. براســاس ایــن نظــر 

ــتیم. ــی هس ــاهد ازخودبیگانگ ــر ش ــای زي در موقعیت‌ه
 زمانــي کــه فــرد احســاس بی‌قدرتــی کنــد و ایــن حــس در او ایجــاد مي‌شــود .11

کــه دیگــر نمی‌توانــد بــر رونــد رخدادهــا تأثیر بگــذارد.
 زمانــي کــه فــرد نمی‌دانــد چگونــه تصمیــم بگیــرد و پیامدهــای رفتــارش را .22

ــد.  ــی کن پیش‌بین
ــت .33 ــود را از دس ــت خ ــی صلبی ــای اجتماع ــه هنجاره ــی ک  در موقعیت‌های

ــد. داده‌ان

1. Melvin Seeman
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 زماني که فرد خود را منزوی و جدا شده از دیگران حس می‌کند..44
 هنگامــي کــه فــرد خــود را بیگانــه از خــود حــس می‌کنــد )کــوزر و روزنبرگ، .55

 .)417-408 :1378
بــا توجــه بــه هريــك از تعابیــر ازخودبیگانگــی بــه نظــر می‌رســد بازنشســتگی 
ــراد بازنشســته ایجــاد می‌کنــد. اگــر از منظــر  درجــه‌ای از آن را در بســیاری از اف
مارکســی بــه موضــوع بازنشســتگی بنگریــم و مطابــق نظــر او بــرای کار، ماهیتــی 
ــی  ــانی آدم ــت انس ــکوفایی ماهی ــد و ش ــبب رش ــه س ــویم- ک ــل ش ــانی قائ انس
ــذف آن  ــق ح ــه از طری ــردن کار ک ــه ک ــق مثل ــه از طری ــتگی ن ــود- بازنشس می‌ش
موجــب ایجــاد درجــه‌ای از ازخودبیگانگــی در بازنشســتگان می‌شــود. در ایــن نــگاه 
ــی انســانی اســت و  ــد کار کــه عمل ــرد از فراین ــار گذاشــتن ف ــا کن بازنشســتگی ب
ــدل  ــدون کار ب ــد و ب ــودی غیرمول ــه موج ــود، وي را ب ــرد می‌ش ــد ف ــب رش موج
ــی  ــب ازخودبیگانگ ــرد و موج ــد او را از او می‌گی ــه رش ــن زمین ــد. همچني می‌کن
می‌شــود. حتــی اگــر رویکــردی غیرمارکســی داشــته باشــیم و بــا توجــه بــه نظــر 
ســیمن، ازخودبیگانگــی را در زمینه‌هایــی چــون احـــساس بی‌قدرتی، بـی‌معنـــایی، 
ــم،  ــت بدانی ــود دارای موضوعی ــا خ ــی ب ــی و غریبگ ــزوای اجتماع ــاری، ان بی‌هنج
بازنشســتگی در همــه ایــن زمینه‌هــا بــا پیامــد ازخودبیگانــه کننــده همــراه اســت.

 اگــر کار انســانی را یکــی از عوامــل و منابــع قــدرت اجتماعــی در نظــر بگيريــم، 
ــته از بازنشســتگان  ــورد آن دس ــژه در م ــدرت، به‌وي ــع ق ــن منب از دســت دادن ای
کــه منبــع دیگــري از قــدرت اجتماعــی ندارنــد، درجــه‌ای از احســاس بی‌قدرتــی 
ــرد بازنشســته گاهــي  ــا ف ــن معن ــه وجــود مــی‌آورد. در ای را در برخــی از آن‌هــا ب
ــدرت گذشــته را  ــز ق ــواده خــود نی ــی درون خان ــد کــه حت خــود را کســی می‌یاب
ــد امــور منــزل را مدیریــت كنــد. ایــن وضعیــت در آن دســته از  نــدارد و نمي‌توان
بازنشســتگان کــه وضعیــت اقتصــادی مناســبی حتــی در دوره اشــتغال نداشــته‌اند و 
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بــا بازنشســتگی نیــز بخشــی از درآمــد خــود را از دســت داده‌انــد، حادتــر مي‌شــود.
 همان‌طــور کــه می‌دانیــم همــه افــراد معنایــی بــرای زندگــی خــود قائل‌انــد، 
ــا اينكــه دغدغــه روزمــره معــاش چنــان آن‌هــا را در چنبــره خــود گرفتــه کــه  ي
ــن  ــد. همچني ــور نميك‌نن ــان ‌تص ــرای زندگی‌ش ــد ب ــب درآم ــز کس ــی ج معنای
ــت.  ــراد اس ــیاری از اف ــی بس ــای زندگ ــی از معن ــش مهم ــه کار بخ ــم ک می‌دانی
ایــن امــر حتــی درخصــوص آن دســته از افــرادی کــه کار را تنهــا منبــع درآمــد 
ــاله  ــی 30 س ــازه زمان ــک ب ــه کار در ی ــادت ب ــه ع ــل وجــود مقول ــد به‌دلی مي‌دانن
صــدق می‌کنــد؛ از ایــن‌رو بازنشســتگی بــا گرفتــن کار فــرد از او یکــی از معناهــای 
زندگــی‌اش را از او می‌گیــرد؛ بــه همیــن دلیــل برخــی از بازنشســتگان بــا درجــه‌ای 
از پوچــی و بی‌معنایــی مواجــه مي‌شــوند. جالــب اســت كــه ایــن وضعیــت حتــی 
ــرگرم کار  ــگاه، و س ــی دانش ــو هیئت‌علم ــه عض ــتگان ک ــته از بازنشس در آن دس
علمــی هســتند وجــود دارد. مطالعــه‌ای در ایــن خصــوص نشــان مي‌دهــد بیــش 
از 20 درصــد اعضــای هیئت‌علمــی بازنشســته دانشــگاه تهــران احســاس پوچــی 
و بیهودگــی می‌کننــد )موســایی، پیشــین: 173( کــه خــود نشــانه مهمــی اســت 

بــرای از دســت دادن معنــای زندگــی.
ــر ازخودبیگانگــی  ــود دیگ ــز- کــه نم  در زمینــه احســاس بی‌هنجــاری نی
اســت- مقولــه بازنشســتگی پیامــد ازخودبیگانــه کننــده دارد؛ يعنــي بی‌هنجــاری 
ــه آن دچــار می‌شــود؛  ــرد بازنشســته ب ــه ف نوعــی بی‌ســازمانی شــخصی اســت ک
ــای  ــت. در بی‌هنجاری‌ه ــه اس ــر یافت ــوص او تغیی ــی درخص ــد اجتماع ــرا قواع زي
اجتماعــی قواعــد اجتماعــی در کل جامعــه صلبیــت خــود را از دســت می‌دهنــد 
ــرد  ــخصی ف ــاری ش ــا در بی‌هنج ــوند، ام ــی مي‌ش ــل پیش‌بین ــا غیرقاب و رفتاره
به‌دلیــل موقعیتــی کــه در آن قــرار گرفتــه اســت دچــار چنیــن احساســی 
ــل از  ــه به‌دلی ــتگانی ک ــیاری از بازنشس ــوص بس ــت درخص ــن وضعی ــود. ای می‌ش
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ــان از دســت  ــز ناگه ــود را ني ــی و اداری خ ــت اجتماع دســت دادن شــغل، موقعی
ــا انتظــارات شغلی‌شــان  ــق ب ــدان مطاب ــار دیگــران چن ــع آن رفت ــد و به‌تب می‌دهن
ــته  ــرد بازنشس ــوارد ف ــن م ــود. در ای ــاهده مي‌ش ــت، مش ــتغال نیس ــگام اش در هن
احســاس می‌کنــد قواعــد اجتماعــی کــه براســاس آن بــا دیگــران تعامــل می‌کــرد 
ــا او رفتــار نمی‌کننــد.  ناگهــان عــوض شــده اســت و دیگــران همچــون گذشــته ب
ــتگان در  ــیاری از بازنشس ــه بس ــگاری و... ک ــي، نادیده‌ان ــد بي‌توجه ــواردی مانن م
ــن  ــی از ای ــوند، مصداق‌های ــه‌رو مي‌ش ــا روب ــا آن‌ه ــان ب ــط اجتماعی‌ش برخــی رواب

شــکل ازخودبیگانگــی اســت.
احســاس انــزوا نمــود دیگــر ازخودبیگانگــی اســت کــه بازنشســتگان بــا درجه‌ای 
از آن مواجــه مي‌شــوند. فــرد بــا بازنشســتگی مهم‌تریــن شــبکه ارتباطــی خــود را 
از دســت می‌دهــد. کســانی کــه تــا دیــروز همــکار و بخشــی از شــبکه تعاملــی او 
بودنــد، امــروز بــه دلیــل بازنشســته شــدن دیگــر جــزء شــبکه تعاملــی او نیســتند. 
ــره و شــبکه  ایــن از دســت دادن در دو حــوزه رخ می‌دهــد. از یــک ســو فــرد دای
ــع  ــکاران قط ــا هم ــش ب ــان ارتباطات ــد و ناگه ــت می‌ده ــود را از دس ــی خ تعامل
می‌شــود. از ســوی دیگــر بــه دلیــل از دســت دادن نقــش شــغلی خــود، در نظــام 
خانــواده نیــز بــه نوعــی انــزوا دچــار می‌شــود. در حالــت دوم بــه ايــن دلیــل کــه 
بازنشســتگی در برخــی فضاهــای اجتماعــی، بــه معنــای بی‌نقشــی اســت و افــراد 
ــاس  ــرور احس ــته به‌م ــرد بازنشس ــوند ف ــه نمی‌ش ــدی گرفت ــدان ج ــش چن بی‌نق
ــی 30  ــازه زمان ــژه کــه برخــی بازنشســتگان در یــک ب طردشــدگي می‌کنــد. به‌وي
ســاله در طــول ســاعات کاری )تقریبــاً هــر روز( دور از خانــه بــوده‌، امــا با بازنشســته 
ــر  ــر ناگزی ــن ام ــه می‌شــوند. ای ــت از حاضــران در خان ــاره عضــوی ثاب شــدن یک‌ب
ارتبــاط فــرد بازنشســته را بــا ســایر اعضــای خانــواده‌اش زیــاد می‌کنــد و ايــن امــر 
بــه نــاگاه در بســیاری از مــوارد در اطرافیــان حســی منفــی ایجــاد می‌کنــد. ایــن 
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ــر  ــته کمت ــرد بازنشس ــا ف ــان را ب ــا رابطه‌هایش ــه آن‌ه ــود ک ــبب می‌ش ــس س ح
کننــد و ســبب شــوند كــه حــس و درکــی از طــرد در فــرد بازنشســته ایجــاد شــود 
ــد.  ــده می‌گیرن ــد و او را نادی ــه او ندارن ــل ب ــواده‌اش تمای ــه خان ــد ك ــور كن و تص
ــد  ــس می‌کن ــته ح ــرد بازنشس ــه ف ــت ک ــبی اس ــی برچس ــه به‌نوع ــن ادراک ک ای
خانــواده‌اش بــه او زدنــد عمــاً او را بــه انــزوا می‌کشــاند. درنهایــت فكــر ميك‌نــد 
کــه بــا خــود واقعــی‌اش فاصلــه گرفتــه و به‌نوعــی بــا خــودش غریبــه شــده اســت. 
ــا  ــا ب ــادی ناشــی از تعامــات م ــدازه زی ــا ان ــان ت ــا از خودم ــه ادراک م از آنجــا ك
دیگــران اســت تــا فهــم و درکــی از خودمــان پیــدا می‌کنیــم، فــرد بازنشســته نیــز 
ــا اعضــای خانــواده احســاس می‌کنــد  به‌دليــل تغييــر فــرم و محتــوای تعاملــش ب
ــس  ــر و ح ــودش دارد تغیی ــه از خ ــری ک ــه تصوی ــت؛ در نتيج ــری اس ــرد دیگ ف
می‌کنــد بــا خــودش نیــز غریبــه شــده اســت و خــودش را نمی‌شناســد؛ بنابرایــن 
هــر تلقــی‌ای کــه از کار انســان داشــته باشــیم بــه ایــن نکتــه نمی‌تــوان بی‌توجــه 
ــی کار  ــم و اساس ــای مه ــا کارکرده ــا ی ــن کارویژه‌ه ــی از مهم‌تری ــه یک ــود ک ب
ــی از آن  ــش مهم ــی کار بخ ــی و ارتباط ــد تعامل ــت. بع ــل اس ــاد تعام ــی ایج آدم
ــگاه  ــا همیــن ن ــه کار می‌دهــد. ب اســت و شــاید همیــن مســئله بعــدی انســانی ب
اســت كــه متفکــری انتقــادی همچــون هابرمــاس برخــاف مارکــس کــه انســانیت 
انســان را در کار جســت‌وجو می‌کــرد، ايــن انســانیت را در تعامــل می‌یابــد. 
یکــی از مخرب‌تریــن پیامدهــای بازنشســتگی گرفتــن دایــره تعاملــی فــرد اســت 
كــه افــراد بســیاری را )چــه همــکار و چــه ارباب‌رجــوع( از دایــره ارتباطــات فــرد 
ــی را  ــه‌ای از ازخودبیگانگ ــت دادن درج ــن از دس ــد. ای ــذف می‌کن ــته ح بازنشس
بــر فــرد بازنشســته تحمیــل می‌کنــد؛ بــه همیــن دلیــل افــراد بازنشســته تــاش 
می‌کننــد دایــره تعاملــی جدیــدی بــرای خــود فراهــم کننــد. گروه‌هایــی از افــراد 
ــد  ــم می‌گذارن ــا ه ــا ب ــبانه‌روز را در پارک‌ه ــادی از ش ــاعات زی ــه س ــته ک بازنشس
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نمــودی از اهمیــت تعامــل در زندگــی آدمــی هســتند كــه بازنشســتگی به‌دلیــل 
ــرد. ــرد، آن را از او مي‌گي ــغل ف ــن ش گرفت

بحران معیشت
ــت، در  ــادی داش ــه‌ای غیراقتص ــد و صبغ ــر ش ــه ذک ــی ک ــر از بحران‌های ــه غی ب
ــه  ــری مواج ــا بحــران دیگ ــادي از بازنشســتگان ب ــداد زي بســیاری از کشــورها تع
مي‌شــوند کــه از جنــس اقتصــاد اســت و بــا توجــه بــه عمــق و پیامدهــای آن در 
زندگــی بازنشســتگان می‌تــوان آن را بحــران معیشــت نامیــد؛ يعنــي وضعیتــی کــه 
ــد و  ــرد بازنشســته را نمی‌ده ــی ف ــی معمول ــاف زندگ ــتمری بازنشســتگی کف مس
وضعیــت او را در برخــی مــوارد دچــار بحــران می‌کنــد. همان‌طــور کــه می‌دانیــم 
دو ســازمان عمــده متولــی بازنشســتگی در کشــور ســازمان بازنشســتگی کشــوری 
ــان  ــتگی کارکن ــی بازنشس ــی متول ــه اول ــتند ک ــی هس ــن اجتماع ــازمان تأمی و س

کشــوری و دومــی متولــی بازنشســتگی جامعــه کارگــری اســت.
ــوری،  ــتگی کش ــازمان بازنشس ــال 1395 س ــار س ــان به ــای پای ــاس آماره براس
میانگیــن حقــوق بازنشســتگان ايــن ســازمان 14.764.165 ریــال اســت کــه البتــه بــا 
16 درصــد افزایــش در مقايســه بــا ســال قبــل بــه ایــن رقــم رســیده اســت. بــا توجــه 
ــر، مســتمری‌ بیــش از 1 درصــد بازنشســتگان ســازمان بازنشســتگی  ــه جــدول زی ب
کشــوری کمتــر از 900 هــزار تومــان در مــاه، 37/83 درصــد بیــن 900 تــا 1 ميليــون 
و 350 هــزار تومــان، 49/55 درصــد بیــن 1 ميليــون و 350 هــزار تــا 1 ميليــون 800 
هــزار تومــان، 10 درصــد بیــن 1 ميليــون 800 هــزار تــا 2 ميليــون و 700 هــزار تومان 
و تنهــا 32 صــدم درصــد از آن‌هــا مســتمری بــالای 6 ميليــون و 300 هــزار تومــان 
دارنــد؛ بــه عبــارت دیگــر بیــش از 88 درصــد مســتمری‌بگیران ســازمان بازنشســتگی 

کشــوری ماهانــه کمتــر از 1 ميليــون و 800 هــزار تومــان دریافتــی دارنــد.
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درصدتعداددریافتی‌ها

133581/04کمتر از 9/000/000
48382137/83از 9/000/000 تا 13/500/000
63374149/55از 13/500/000 تا 18/000/000
12804710/01از 18/000/000 تا 27/000/000
96300/75از 27/000/000 تا 36/000/000
29540/23از 36/000/000 تا 45/000/000
20090/16از 45/000/000 تا 54/000/000
6840/05از 54/000/000 تا 58/500/000
6790/05از 58/500/000 تا 63/000/000

40650/32از 63/000/000 به بالا
1278988100جمع کل

نکتــه مهــم ايــن اســت کــه به‌طــور متوســط 91 درصــد حقوق مشــمول کســور 
ــت  ــان پرداخ ــه ایش ــتگی ب ــوق بازنشس ــوان حق ــترکان به‌عن ــتغال مش ــان اش زم
ــه بازنشســته  ــي کســی ک ــازمان بازنشســتگی، 1395(؛ يعن ــزارش س می‌شــود )گ
ــه  ــد ک ــش می‌یاب ــش کاه ــد حقوق ــدود 10 درص ــط ح ــور متوس ــود به‌ط می‌ش
ــی  ــات در حال ــن اتفاق ــر می‌شــود. ای ــن تناســب کمت ــان ای ــا گذشــت زم ــه ب البت
ــه حقــوق مشــمول کســورات بیمــه‌ای  ــغ ب رخ می‌دهــد کــه 91 درصــد ايــن مبل
مربــوط اســت؛ در حالــی ‌کــه براســاس بــه محدودیت‌هایــی ماننــد یکسان‌ســازی 
ــگام اشــتغال، مشــمول  ــرد در هن ــای ف ــوق و دســتمزدها و... همــه دریافتی‌ه حق
ــي  ــد؛ يعن ــد می‌رس ــه 30 درص ــم ب ــن رق ــود و گاه ای ــه‌ای نمی‌ش ــورات بیم کس
فــردی کــه در هنــگام اشــتغال 3 میلیــون تومــان دریافتــی داشــته اســت، صرفــاً 
70 درصــد آن مشــمول کســورات بیمــه‌ای شــده اســت )2 ميليــون و 100 هــزار 
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تومــان آن( و در هنــگام بازنشســتگی حــدود 1 ميليــون 900 هــزار تومــان دریافــت 
خواهــد كــرد )91 درصــد دریافتــی‌ کــه مشــمول کســورات شــده اســت(؛ يعنــي 
ــه  ــادل 70 درصــد دوره اشــتغال اســت. ب ــگام بازنشســتگی مع ــرد هن ــی ف دریافت
بیــان دیگــر فــرد بازنشســته هنــگام بازنشســتگی چیــزی حــدود یک‌ســوم درآمــد 
خــود را از دســت می‌دهــد )همــه مــوارد گفتــه شــده منــوط بــه ايــن اســت کــه 

فــرد 30 ســال ســابقه خدمــت داشــته باشــد(.
 صرف‌نظــر از رکــود تورمــی کــه اقتصــاد ایــران بــا آن مواجهــه اســت و ســبب 
شــده صندوق‌هــای بازنشســتگی در حفــظ اندوخته‌هــا و انجــام تعهــدات خــود در 
بلندمــدت چنــدان موفــق نباشــند، بخشــی مهــم از بحــران معیشــتی کــه حجــم 
ــه  ــی و چ ــن اجتماع ــدوق تأمی ــتگان صن ــه بازنشس ــتگان )چ ــادی از بازنشس زی
ــا آن مواجــه مي‌شــوند ناشــی از  ــدوق بازنشســتگی کشــوری( ب بازنشســتگان صن

عوامــل زيــر اســت:
11 ــنوات . ــع س ــه تاب ــت، بلک ــابقه کار نیس ــی از س ــران تابع ــتگی در ای بازنشس

ــن  ــاس قوانی ــت مســتمری براس ــه و ســن اســت. دریاف پرداخــت حــق بیم
ــای بازنشســتگی-  ــر صندوق‌ه ــم ب ــال حاک ــه منطــق اکچوری موجــود و البت
ــی در  ــن اجتماع ــای تأمی ــت بیســمارکی صندوق‌ه ــه ماهی ــه ب ــا توج ــه ب ک
ایــران منطــق درســتی هــم هســت- صرفــاً براســاس ســال‌هایی اســت کــه 
ــر  ــل زي ــه دلای ــت. ب ــرده اس ــت ک ــود را پرداخ ــه‌ای خ ــورات بیم ــرد کس ف
ــنوات  ــا س ــد، ام ــال کار کرده‌ان ــش از 30 س ــتمری‌بگیران بی ــی از مس بخش

ــت.  ــال اس ــی 10 س ــال و گاه حت ــر از 30 س ــیار کمت ــان بس بیمه‌ای‌ش
ــورات ●● ــت کس ــف از پرداخ ــای مختل ــه روش‌ه ــا ب ــت کارفرم ــن اس ممک

ــا  ــژه در بخــش کارگــری( طفــره رود ی بیمــه‌ای مســتخدمان خــود )به‌وي
ــردازد. ــی از آن را بپ بخش
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ــاف ●● ــود مع ــران خ ــردن کارگ ــه ک ــا از بیم ــی کارگاه‌ه ــواردی برخ در م
شــده‌اند.

ــدند ●● ــور ش ــف مجب ــی مختل ــای زمان ــتخدمان در دوره‌ه ــی از مس بخش
ــه  ــال آنک ــند. ح ــکار باش ــی بی ــا در برهه‌های ــد ی ــر دهن ــان را تغیی کارش
ــه‌ای  ــاً ســنوات پرداخــت کســورات بیم ــت مســتمری صرف ــای دریاف مبن

اســت.
22 ــوق . ــر حق ــال آخ ــن دو س ــاس میانگی ــتگی براس ــتمری بازنشس ــزان مس می

ــی  ــود؛ در حال ــه‌ای می‌ش ــورات بیم ــمول کس ــه مش ــت ک ــی اس و مزایای
کــه به‌دلیــل افزایــش ســالانه حقــوق و دســتمزد در خوش‌بینانه‌تریــن 
وضعیــت، مســتمری فــرد 90 درصــد حقــوق و مزایــای مشــمول کســورات 
ــل  ــه حداق ــم ک ــرض كني ــر ف ــال اگ ــود. ح ــتغال می‌ش ــان اش ــه‌ای زم بیم
15 درصــد از دریافتی‌هــای فــرد هنــگام اشــتغال مشــمول کســور بیمــه‌ای 
نیســت، به‌محــض بازنشســتگی فــرد بازنشســته نزدیــک بــه یک‌ســوم 

ــد. ــت می‌ده ــود را از دس ــد خ درآم
33 ــون . ــه قان ــا. از آنجــا ک مشــمول کســورات بیمــه‌ای نشــدن همــه دریافتی‌ه

ــت  ــرده اس ــه‌ای ک ــور بیم ــمول کس ــا را مش ــته از دریافتی‌ه ــاً آن دس صرف
کــه مســتمر باشــند و به‌دلیــل آنکــه برخــی دســتگاه‌ها بــه دلایــل 
ــن 20  ــا )نپرداخت ــتن از هزینه‌ه ــون و گاه کاس ــزام قان ــه ال ــف ازجمل مختل
ــد  ــه نمی‌کنن ــمول بیم ــا را مش ــی از پرداختی‌ه ــه( بخش ــق بیم ــد ح درص
ــان کســور بیمــه‌ای را حداقــل دســتمزد  )در بخــش کارگــری نیــز کارفرمای
ــاً همــه دریافتی‌هــای همــه بازنشســتگان، مشــمول  ــد(، تقریب ــرار می‌دهن ق
ــتر  ــان بیش ــه زم ــل هرچ ــن دلی ــه همی ــود؛ ب ــه‌ای نمی‌ش ــورات بیم کس

ــود. ــتر می‌ش ــه بیش ــن فاصل ــذرد ای می‌گ



/    کــابوس بازنشستــگی: تأملی بر تجربه بازنشستگی در ایران 38

44 ــورم . ــل ت ــاغلان. به‌دلی ــوق ش ــب حق ــتمری‌ها به‌تناس ــالانه مس ــش س كاه
ــورم و  ــر ت ــه خاط ــه ب ــی ک ــش حقوق ــی و افزای ــه ایران ــاله در جامع هرس
ــه  ــود، فاصل ــال می‌ش ــاغلان اعم ــرای ش ــاله ب ــنوات کاری هرس ــش س افزای
ــال  ــرای مث ــد؛ ب ــش می‌یاب ــال افزای ــتگان هرس ــاغلان و بازنشس ــی ش حقوق
در گزارشــی کــه مرکــز پژوهش‌هــای مجلــس شــورای اســامی درخصــوص 
حقــوق بازنشســتگی اعضــای هیئت‌علمــی در فاصلــه ســال‌های 1382 
ــک عضــو هیئت‌علمــی  ــی ی ــه دریافت ــرد نشــان داد ک ــا 1392 منتشــر ک ت
ــالیانه و در  ــای س ــام افزایش‌ه ــاب تم ــا احتس ــال 1381 ب ــته در س بازنشس
بهتریــن حالــت برحســب مراتــب از 44 درصــد دریافتــی یــک عضــو علمــی 
هم‌تــراز در ســال 1392 بیشــتر نیســت )داوری و همــکاران، 1392: 1(. 
ــه  ــور ب ــت مجب ــه دول ــد ک ــي مي‌رس ــه جاي ــدت ب ــا در بلندم ــن فاصله‌ه ای

همسان‌ســازی حقــوق بازنشســتگان می‌شــود.
55 رشــد نامتناســب مســتمری بــا تــورم ســالانه. عامــل دیگــری کــه وضعیــت .

معیشــتی بازنشســتگان را بحرانــی می‌کنــد، رشــد نكــردن مســتمری آن‌هــا 
ــورم را  ــرخ ت ــي ن ــا گاه ــرا دولت‌ه ــت؛ زی ــورم اس ــی ت ــرخ واقع ــدازه ن به‌ان
ــی  ــورم تابع ــرخ ت ــن ن ــد. همچني ــزان واقعــی آن اعــام می‌کنن ــر از می کمت
اســت از متوســط افزایــش قیمــت بیــش از 300 قلــم کالا؛ در حالــی کــه از 
ایــن ميــزان حــدود 18 قلــم آن کالاهــای اصلــی هســتند کــه هزینــه اصلــی 
ــن اســت كــه افزایــش قیمــت  ــوار را تشــکیل می‌دهنــد. نکتــه مهــم اي خان
ایــن کالاهــا همــواره از متوســط افزایــش 300 قلــم کالا بیشــتر اســت و در 
ــی  ــا زندگ ــه ب ــورم ک ــی ت ــرخ واقع ــدازه ن ــش مســتمری‌ها به‌ان نتیجــه افزای

روزمــره افــراد بازنشســته ســروکار دارد، نیســت.
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بــا توجــه بــه عواملــي كــه بيان شــد دریافتــی بازنشســتگان بعــد از بازنشســتگی 
ــی  ــای زندگ ــی هزینه‌ه ــه از زندگ ــن مرحل ــه در ای ــی ک ــد؛ در حال کاهــش می‌یاب
ــوارض آن از  ــش ســن و ع ــدان، افزای ــی چــون ازدواج فرزن ــه دلایل بازنشســتگان ب
ــز تحــت پوشــش  ــا نی ــه بســیاری از آن‌ه ــای دوره ســالمندی ک ــه بیماری‌ه جمل
ــه بیــان دیگــر در دوره بازنشســتگی از  ــد و... بیشــتر می‌شــود. ب ــرار ندارن بیمــه ق
یــک طــرف دریافتی‌هــای بازنشســتگان در ایــران كاهــش ميي‌ابــد و از ســوی دیگــر 
ــه  ــه نتیج ــت ک ــح اس ــود. واض ــاد می‌ش ــته زی ــراد بازنشس ــی اف ــای زندگ هزینه‌ه
ــتگی  ــن‌رو بازنشس ــت؛ از ای ــته نیس ــرای بازنشس ــران ب ــز بح ــرایطی ج ــن ش چنی
ــی بحــران معیشــت جــدی اســت  ــران نوع ــرای بســیاری از بازنشســتگان در ای ب
کــه در مــواردی حیــات آن‌هــا را بــه مخاطــره می‌انــدازد. همچنيــن در اداره‌هــاي 
ــده مي‌شــوند  ــراد بازنشســته‌ای دي ــی اف ــی دولت ــم از خصوصــی و حت ــف اع مختل
ــکن،  ــای مس ــده‌اند. در آژانس‌ه ــغول کار ش ــاره مش ــی دوب ــش خدمات ــه در بخ ک
تاکســی و... بازنشســتگان بســیاری وجــود دارنــد کــه بعــد از بازنشســتگی دوبــاره 

ــده‌اند. ــت ش ــه فعالی مشــغول ب

بحران اشتغال دوباره
ايــن بحــران بــراي بازنشســتگانی رخ مي‌دهــد کــه مســتمری دریافتی‌شــان 
ــده‌اند.  ــت ش ــران معیش ــار بح ــی دچ ــد و به‌نوع ــا را نمی‌ده ــی آن‌ه ــاف زندگ کف
بــه بیــان دیگــر بحــران اشــتغال دوبــاره، راهــکاری اســت بــرای رهایــی از بحــران 
معیشــت، امــا بــه دلایــل زیــر ایــن اشــتغال برخــاف اشــتغالی کــه فــرد در دوره 

ــرد: ــه خــود می‌گی ــی ب ــی بحران ــل بازنشســتگی داشــت وضعیت قب
11 بازنشســتگانی بــه ایــن بحــران گرفتــار می‌شــوند کــه دچــار بحــران .

ــراد مجبــور می‌شــوند  ــن اف ــد. ای معیشــت شــده‌اند و دســتمزد اندکــی دارن
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بــه مشــاغلی روی آورنــد کــه دون‌پایه‌تــر از شــغلی قبلی‌شــان اســت؛ 
ــه کاری  ــور ب ــالمندی مجب ــاز دوره س ــه در آغ ــردی ک ــل ف ــن دلی ــه همی ب
ــت و  ــر از اهمی ــی آن کمت ــت اجتماع ــت و منزل ــی اهمی ــه حت ــود ک می‌ش
منزلــت شــغلش در زمــان پيــش از بازنشســتگی اســت، اشــتغال دوبــاره‌اش 

ــرد. ــود می‌گی ــه خ ــی ب ــاد بحران‌زای ابع
22 بــه دلیــل دون‌پایه‌تــر بــودن شــغل جدیــد در مقايســه بــا شــغل قبلــی، فــرد .

ــی دارد  ــد و بی‌میل ــه فعالیتــی کــه انجــام می‌دهــد احســاس ب بازنشســته ب
ــرادی  ــه نقشــی در او می‌شــود. چنیــن اف ــن امــر ســبب نوعــی فاصل كــه اي
ــن  ــان ای ــه کار اصلی‌ش ــد ک ــان دهن ــد نش ــف بای ــای مختل در موقعیت‌ه
نیســت و پيــش از ايــن شــغل مهم‌تــری داشــته‌اند؛ از ایــن‌رو مــدام از نقــش 
شــغلی خــود فاصلــه می‌گیرنــد. ایــن كار عــاوه بــر اينكــه بــرای خــود فــرد 
پیامدهــای نامناســب روانــی دارد، موجــب نگــرش و گاه برخــورد نامناســب 
ــر می‌کنــد. ــی او را بدت ــا فــرد بازنشســته شــده و وضعیــت بحران کارفرمــا ب

33 ــه کاری پایین‌تــر از شــغل قبلــی، به‌ويــژه کارهــای یــدی . ــاره ب اشــتغال دوب
ــی  ــت اجتماع ــفانه کار اهمی ــه متأس ــد ک ــی‌ رخ می‌ده ــی اجتماع در فضاي
نــدارد و کارهایــي بــا موقعیــت بــالا مهــم اســت. در ایــن فرهنــگ متأســفانه 
کارهــای یــدی بی‌اهمیــت انگاشــته و مــدام ایــن عبــارت اســتفاده می‌شــود 
ــرای  ــي اشــتغال مجــدد ب ــور اســت«. در چنیــن فضای ــال تراکت کــه »کار م

ــت. ــتگان آسیب‌زاس ــیاری از بازنشس بس

بايــد توجــه داشــت كــه حجــم زیــادی از بازنشســتگان جامعــه کارگــری کــه 
ــرکت‌های  ــا ش ــی ی ــاي دولت ــی در اداره‌ه ــی و آبدارچ ــتخدم خدمات ــب مس در قال
خصوصــی بــا دســتمزدهای انــدک بــه اشــتغال دوبــاره روی می‌آورنــد یــا 
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کارمنــدان و معلمانــی کــه در آژانس‌هــای مســکن یــا آژانس‌هــای تاکســی فعالیــت 
ــاره هســتند. همــه مــا تجربــه هــم‌کلام  می‌کننــد نمــودی از بحــران اشــتغال دوب
شــدن بــا رانندگانــی را داریــم کــه بــه روش‌هــاي مختلــف از شــغل اصلــی خــود 
ــن نیســت«. اســتفاده از  ــن ای ــی م ــد كــه »شــغل اصل ــان ميك‌نن ــد و بي مي‌گوين
ایــن عبارت‌هــا نشــان مي‌دهــد كــه فــرد بــا فعالیتــی کــه انجــام می‌دهــد فاصلــه‌ 

ــد. ــور اســت آن را انجــام ده ــا مجب دارد و آن را نمی‌پســندد، ام
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بحران‌ها و کابوس‌وارشدن بازنشستگی
همان‌طــور کــه اشــاره شــد، بحران‌هــای چندگانــه‌ای زندگــی افــراد را در 
ــی بازنشســتگی  ــا ذات ــن بحران‌ه ــش می‌کشــد. برخــی از ای ــه چال بازنشســتگی ب
ــرای بازنشســتگی ایجــاد  ــی ب اســت و در عمــوم کشــورهایی کــه نظام‌هــای مدرن
کرده‌انــد، وجــود دارد، امــا بحــران معیشــت مخصــوص آن دســته از کشورهاســت 
ــوی  ــتگان جوابگ ــتمری‌ بازنشس ــادی، مس ــب اقتص ــت نامناس ــل وضعی ــه به‌دلي ک
ــن دســته  ــد- نیســت. در ای ــن دوره افزایــش می‌یاب هزینه‌هــاي آن‌هــا- کــه در ای
ــتگی  ــد، دوره بازنشس ــاد باش ــا زی ــدت بحران‌ه ــه و ش ــه دامن ــورها چنانچ از کش
ــر  ــت از ام ــل فراغ ــه به‌دلی ــي ک ــود؛ وضعيت ــدل مي‌ش ــب ب ــي نامناس ــه وضعیت ب
ــا دل‌مشــغولی‌هایی بپــردازد کــه  ــه دغدغه‌هــا ی ــا فــرد ب معــاش فرصتــی اســت ت
ــیاری از  ــران بس ــفانه در ای ــت. متأس ــان را نداش ــت انجامش ــتغال فرص در دوره اش
ــا همــه بحران‌هایــی کــه ذکــر شــد مواجــه مي‌شــوند. اگرچــه  افــراد بازنشســته ب
ــد اســت،  ــی نیازمن ــای تجرب ــه پژوهش‌ه ــا ب ــن بحران‌ه ــه ای ــق درج ــرآورد دقی ب
عوامــل زيــر ســبب مي‌شِــود بازنشســتگی در ایــران بــرای بســیاری از بازنشســتگان 

ــذارد. ــر مي‌گ ــان تأثی ــی روزمره‌ش ــر زندگ ــه ب ــد ک ــی باش کابوس
ارتبــاط بــا بازنشســتگان، مشــاهده زندگــی آن‌هــا، ادبیاتــی کــه در ایــن زمینــه 
ــه کار گرفتــه می‌شــود، بی‌میلــی شــدیدی کــه در بســیاری از افــراد در آســتانه  ب
ــاره حجــم  بازنشســتگی ديــده مي‌شــود )به‌ويــژه در بخــش دولتــی(، اشــتغال دوب
زیــادی از بازنشســتگان )علی‌رغــم منــع قانونــی( و منزلــت پاییــن افــراد بازنشســته 
ــرای  ــران ب ــتگی در ای ــه بازنشس ــا ک ــن مدع ــر ای ــت ب ــواهدی اس ــه ش در جامع
بســیاری از بازنشســتگان کابوســی اســت کــه گاه زندگــی روزمرهشــان را تحــت 

تأثیــر قــرار میدهــد. 
 ایــن کابــوس بــرای آن دســته از بازنشســتگان که وضعیــت اقتصادی نامناســبی 
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ــی و  ــای روان ــدیدتر، و پیامده ــت ش ــدک اس ــتگان ان ــتمری بازنشس ــد و مس دارن
اجتماعــی آن بيشــتر اســت. از آنجــا کــه نهادهــای حمایتــی قدرتمنــدی هنــگام 
ــدارد، بســیاری از آن‌هــا  بحرانــی شــدن وضعیــت معیشــت بازنشســتگان وجــود ن
ــری  ــه تکدی‌گ ــان ب ــه کارش ــد ک ــیم می‌کنن ــان ترس ــت را در ذهنش ــن وضعی ای
بیفتــد و ایــن مســئله کابوسشــان را تشــدید و تعمیــق می‌کنــد. شــاید بــه دلیــل 
همیــن وضعیــت کابــوس‌وار بازنشســتگی اســت كــه ســالمندی موفــق در ایــران از 
ــاج  ــادی محت ــر اقتص ــرد از نظ ــي ف ــت؛ يعن ــری اس ــالمندان عاقبت‌به‌خی ــر س نظ
ــه  ــد ک ــه‌ای باش ــامتش به‌گون ــت س ــود، وضعی ــش نش ــی فرزندان ــران حت دیگ
ــاط  ــا او ارتب ــد و ب ــش نکنن ــش ترک ــد و اطرافیان ــری نباش ــت دیگ ــد مراقب نیازمن

داشــته باشــند.
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شیوه‌های مقابله با بحران‌های بازنشستگی
 همان‌طــور کــه اشــاره شــد بحران‌هــای بازنشســتگی برخــی افــراد عــام و ناشــی از 
ماهیــت دولت‌هــای رفاهــی اســت؛ از ایــن‌رو در همــه دولت‌هــای رفاهــی می‌تــوان 
شــاهد آن بــود، امــا برخــی خــاص کشــورهایی اســت کــه نظــام بازنشســتگی آن‌هــا 
نمی‌توانــد وضعیــت درآمــدی افــراد را در دوره بازنشســتگی به‌تناســب دوران اشــتغال 
حفــظ کنــد. دســته اول بحران‌هــا کــه ناشــی از ذات بازنشســتگی بــه معنــای امروزی 
آن اســت، از ایــن منظــر کــه در دنیــای جدیــد ناگزیــر از تعبیــه چنیــن نظام‌هایــی 
هســتیم گریزناپذیرنــد. البتــه ایــن دســته از بحران‌هــا تــا انــدازه زیــادی بــه متــن 
اجتماعــی وابســته‌ اســت کــه در آن بازنشســتگی رخ می‌دهــد. چنان‌کــه گفتــه شــد 
ایــن بحران‌هــا ســه نــوع عمــده اســت کــه البتــه گاه پیامدهــای مشــابهی دارد. ایــن 
ــا منفصــل کــردن  ــه نظــام بازنشســتگی ب ــد ک ــه وجــود می‌آی ــا از آنجــا ب بحران‌ه
فــرد از کار روزانــه‌اش کــه نزديــك بــه 30 ســال آن را انجــام مــی‌داده، وضعیــت او 
را بحرانــی کــرده اســت. در ایــن دســته از بحران‌هــا عامــل اصلــی بحــران انفصــال 
از کار و از دســت دادن شــبکه تعاملــی و نقــش شــغلی اســت، امــا عوامــل دیگــری 
چــون شــرایط اجتماعــی کــه در آن بازنشســتگی رخ می‌دهــد پیامدهــای آن عامــل 
را تشــدید می‌کننــد؛ از ایــن‌رو بــرای گــذار از ایــن بحران‌هــا بایــد اقداماتــي صــورت 
گيــرد کــه شــرایط قبــل از دوره بازنشســتگی را بتــوان در دوره بازنشســتگی فراهــم 
ــت  ــه بحران‌هــای هوی ــرد ک ــه‌ای آماده‌ســازی ک ــن اجتماعــی را به‌گون ــا مت ــرد ی ک
ــوان  ــده می‌ت ــت یادش ــه وضعی ــیدن ب ــرای رس ــد. ب ــد نکن ــی را تولی ــا داغ‌خوردگ ی

ــرای هریــک از بحران‌هــای گفتــه شــده انجــام داد. مجموعــه اقدام‌هایــی را ب
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شیوه‌های مواجهه با بحران هویت
چنان‌کــه اشــاره شــد هویــت، درک و تصویــر فــرد از خــودش در جریــان تعامــات 
اجتماعــی اســت. از آنجــا کــه پدیــده بحــران هویــت در دوره بازنشســتگی ناشــی از 
نوعــی هویــت مخدوش‌شــده اســت، گــذار از آن مســتلزم ايــن اســت کــه هــم فــرد 
بازنشســته اقدام‌هایــی را بــرای گــذار از آن انجــام دهــد و هــم در فضاهــای اجتماعــی 
مداخله‌هایــی انجــام شــود کــه مانــع از شــکل‌گیری هویــت مخــدوش شــده بــرای 
بازنشســتگان شــود؛ از ایــن‌رو دو دســته از اقدام‌هــا در ایــن زمینــه بایــد انجــام شــود.

اقدام‌های فردی
ــام داد،  ــوان انج ــته می‌ت ــرد بازنشس ــه ف ــک ب ــرای کم ــه ب ــی ک ــده کارهای عم

فعالیت‌هــای آموزشــی و مشــاوره‌ای اســت از جملــه:
11 ــه در شــرف بازنشســتگی . ــرادی ک ــرای اف ــای آموزشــی ب ــزاری کلاس‌ه برگ

هســتند و نشــان دادن مشــکلاتی کــه از نظــر هویتــی ممکــن اســت 
ــد: ــا بای ــن کلاس‌ه ــود. در ای ــا بش ــر آن‌ه دامن‌گی

 بــه بازنشســتگان توضیــح داده شــود کــه آن‌هــا بــا بازنشســتگی بــه فــردي ●●
ــا  ــز ب ــغل نی ــدون ش ــان ب ــود و انس ــل می‌ش ــغلی تبدی ــش ش ــدون نق ب
ــن‌رو  ــت؛ از ای ــه‌رو اس ــرد2 و... روب ــگاری1، ط ــه نادیده‌ان ــی از جمل مخاطرات
شــما بایــد آمادگــی مواجهــه شــدن بــا چنیــن وضعیت‌هایی را داشــته باشــد. 
اطــاع بازنشســتگان از ايــن مخاطــرات بــه ايــن دليــل مهــم اســت كــه اگــر 
خــود از ایــن وضعیتــی کــه شــايد در انتظــارش اســت آگاهــی نداشــته باشــد، 
ناخواســته خــودش شــرایط نادیــده انــگاری را فراهــم می‌کنــد. مکانیســم آن 
نیــز بــه ایــن شــرح اســت کــه وقتــي بــا وضعیتــی مواجــه می‌شــود کــه در آن 

1. Neglect
2. Exclusion
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اطرافیــان بــه او بی‌مهــری ميك‌ننــد از دســت آن‌هــا ناراحــت شــده و خــود 
نیــز چنــدان تمایلــی بــه تعامــل بــا آن‌هــا نخواهــد شــد و واضــح اســت کــه 

نتیجــه چنیــن چیــزی جــز تســریع فراینــد نیســت.
توضیــح داده شــود کــه یکــی از مشــکلات جدی در کشــورهای درحال‌توســعه ●●

آن اســت کــه افــراد هویــت خــود را بــا کارشــان گــره می‌زننــد. هرقــدر جامعه 
ســنتی‌تر باشــد، میــزان گــره خــوردن فــرد بــا شــغلش بیشــتر می‌شــود؛ بــه 
همیــن دلیــل هرچقــدر فــرد بیشــتر هویــت اجتماعــی خــود را بــا شــغلش 
گــره زده باشــد، ممكــن اســت از نظــر هویتــی بیشــتر دچــار مشــکل شــود؛ 
در حالــي کــه در جوامــع مــدرن افــراد یــاد می‌گیرنــد هویــت شــغلی بخشــی 
از هویــت اجتماعــی آنــان اســت نــه همــه آن. گذشــته از آن برخــاف جوامــع 
ســنتی کــه همه‌چیــز بــه هــم گــره مي‌خــورد، انســان مــدرن اهــل تفکیــک 
ــرد  ــه ف ــد ب ــن، بای ــد؛ بنابرای ــا را از هــم جــدا می‌کن اســت و حســاب چیزه
بازنشســته آمــوزش داده شــود کــه شــغل او همــه هویــت او نیســت کــه بــا از 

دســت دادنــش دچــار بحــران هویــت شــود.
 اقــدام مهــم دیگــر در ایــن آموزش‌هــا ايــن اســت کــه توانایی‌هــای هــر ●●

ــه  ــردد ک ــد گ ــن تأکی ــود. همچني ــرای او برجســته ش ــرد مشــخص و ب ف
ــن  ــد. ای ــروز ده ــتر ب ــات بیش ــش را در تعام ــته از توانایی‌های ــن دس ای
ــراد  ــه اف ــرد بازنشســته نیســت. هم ــط مخصــوص ف ــه فق ــا البت آموزش‌ه
جامعــه بایــد بــه چنیــن درک و نگرشــی برســند؛ از ایــن‌رو لازم اســت ایــن 

ــود. ــه ش ــز ارائ ــی نی ــانه‌های جمع ــق رس ــا از طری آموزش‌ه
2 ــه در 	. ــکلی ک ــه ش ــته ب ــراد بازنشس ــرای اف ــی ب ــته‌های آموزش ــن بس  تدوی

ــه  ــت می‌شــود ب ــرد دچــار بحــران هوی آن فرایندهــا و ســازوکارهایی کــه ف
ــد. ــده باش ــوزش داده ش ــن آم ــکل ممک ــاده‌ترین ش س
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اقدام‌های اجتماعی
ــه  ــد ک ــی باش ــد راهکارهای ــه بای ــه جامع ــوف ب ــا معط ــی ی ــای اجتماع راهکاره
ــن  ــد. ای ــوض کن ــتگی ع ــته و بازنشس ــرد بازنشس ــه را از ف ــی جامع ــرش و تلق نگ
ــه  ــاي جامع ــد باوره ــاش می‌کنن ــه ت ــت ک ــی اس ــا، راهکارهای ــته از راهکاره دس
ــا زمینــه رفتــار غیرطبیعــی  ــاره فــرد ســالمند و بازنشســته را تغييــر دهنــد ت درب
بــا بازنشســته از بیــن بــرود؛ از ایــن‌رو بایــد نشــان داده شــود کــه بازنشســته یــک 
فــرد ســالمند فرتــوت نیســت، توانمندی‌هــای مختلفــی غیــر مهــارت حرفــه‌ای‌اش 
دارد، در عرصه‌هــای دیگــری غیــر از کار می‌توانــد نقش‌آفرینــی کنــد و دارای 
ــرای نســل جــوان بســیار راهگشــا  ــه ب ــه اســت كــه ایــن تجرب ــاری از تجرب کوله‌ب
ــوان انجــام داد  ــه می‌ت ــن زمین ــی کــه در ای ــه اقدام‌های ــردي اســت. از جمل و كارب

عبــارت‌ اســت از:
یــا ●● آنــان در جشــن‌ها  از  تقدیــر  و  موفــق  بازنشســتگان  شناســایی 

می‌شــود. داده  ســامان  منظــور  همیــن  بــه  کــه  جشــنواره‌هایی 
ــرای خانواده‌هــای بازنشســتگان کــه در آن ●● تدویــن بســته‌های آموزشــی ب

ــواده و  ــراد بازنشســته از خان ــارات اف ــای دوره بازنشســتگی، انتظ ویژگی‌ه
اطرافیــان و مشــکلاتی کــه گاهــي بــرای برخــی بازنشســتگان رخ می‌دهــد 
ــوزش داده شــده  ــا آم ــه آن‌ه ــن حــال ب ــح داده و در عی به‌ســادگی توضی

باشــد کــه چگونــه رفتارشــان بــا فــرد بازنشســته را ســامان دهنــد.
ــریال‌های ●● ــا و س ــه در فیلم‌ه ــرای اینک ــیما ب ــازمان صداوس ــا س ــی ب رایزن

تلویزیونــی تصویــری از افــراد بازنشســته نشــان داده نشــود که کلیشــه‌های 
موجــود را بازتولیــد کنــد و برعکــس تصویــری کــه ارائــه می‌شــود تصویری 

مثبــت یــا حداقــل خنثــی باشــد.
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شیوه‌های مواجهه با بحران داغ‌خوردگی
همان‌طــور کــه در بخش‌هــای قبــل توضیــح داده شــد، داغ‌خوردگــی یا اســتیگماتیزه 
شــدن نیــز همچــون مخــدوش شــدن هویــت، فراینــدي اجتماعــی اســت كــه در آن 
بخشــی از جامعــه بنــا بــه دلایــل مختلــف بــه بخــش دیگــر جامعــه داغ می‌زنــد. در 
اینجــا نیــز داغ خــوردن فراینــدي دوســویه اســت كــه یک‌ســوی آن جامعــه‌ای اســت 
ــوف  ــی معط ــه‌های اجتماع ــده از کلیش ــای برآم ــته انگ‌ه ــته و نادانس ــه ناخواس ک
بــه ســالمندی را بــه افــراد بازنشســته کــه ســالمند انگاشــته شــده‌اند، می‌زنــد و از 
ســوی دیگــر فــرد بازنشســته‌ای قــرار دارد کــه بــا پذیــرش آن داغ خــود را قربانــی 
ایــن فراینــد می‌کنــد و فراینــد داغ‌خوردگــی را تســریع می‌کنــد. بــا ايــن كار عمــاً 
ــن  ــر ای ــی‌رود. ب ــرد داغ‌خــورده انتظــار م ــه از ف ــاری انجــام می‌شــود ک همــان رفت

اســاس دو دســته از اقدام‌هــا نیــز در ایــن خصــوص راهگشاســت.

اقدام‌های فردی
ــام داد، از  ــوان انج ــته می‌ت ــرد بازنشس ــه ف ــک ب ــرای کم ــه ب ــی ک ــده کارهای عم
ــع از  ــم مان ــه ه ــه‌ای ک ــای آموزشــی و مشــاوره‌ای اســت؛ به‌گون ــس فعالیت‌ه جن

ــرد: ــت ک ــوان آن را مدیری ــوردن بت ــورت داغ خ ــم در ص ــود و ه ــروز داغ ش ب
11 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود کــه چگونــه در مواجهــه بــا اطرافیــان، .

خــود را فــردی ســالمند نشــان ندهنــد و به‌گونــه‌ای رفتــار نکننــد کــه بــرای 
ــراد  ــرد ســالمند باشــند. برخــی اف دیگــران تداعی‌کننــده رفتارهــای یــک ف
ــان  ــه اطرافی ــد ک ــار می‌کنن ــه‌ای رفت ــتگی به‌گون ــه دوره بازنشس ــا ورود ب ب
آن‌هــا را ســالمند در نظــر مي‌گيرنــد و داغ ســالمندی را بــر پیشــانی آن‌هــا 
می‌زننــد. ایــن دســته از افــراد در کلام روزمره‌شــان مــدام از ایــن عبارت‌هــا 
ــر بازنشســته شــدیم، الآن دوره اســتراحت  ــا دیگ ــه م ــد ک اســتفاده می‌کنن
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ماســت، الآن دوره‌ای اســت کــه بایــد خدمــت بگیــرم و... از ســوی دیگــر بــا 
ــرای داغ‌خوردگــی  ــواده، زمینــه را ب مشــارکت نداشــتن در فعالیت‌هــای خان
ــز از  ــالمندی پرهی ــا داغ س ــارزه ب ــه راه مب ــی ک ــد. در صورت ــم می‌کنن فراه

چنیــن رفتارهایــی اســت.
22 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود در مــواردی کــه اطرافیــان بــا او هماننــد .

یــک فــرد ســالمند برخــورد می‌کننــد یــا از تعابیــر نامناســبی بــرای خطــاب 
قــرار دادنــش اســتفاده می‌کننــد، آن‌هــا را متوجــه خطایشــان بکننــد و بــه 
ــغلش را از  ــه ش ــت ك ــروز اس ــرد دی ــان ف ــه او هم ــد ک ــزد کنن ــا گوش آن‌ه

دســت داده اســت.
33 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود در خانــه یــا بیــرون از منــزل فعالیتــی .

ــکاره  ــاف و بی ــردی ع ــران او را ف ــا دیگ ــد ت ــت‌وپا کنن ــود دس ــرای خ ب
ــد. نپندارن

44 ــه و . ــور خان ــورد در ام ــت بی‌م ــوزش داده شــود از دخال ــه بازنشســتگان آم ب
امــور شــخصی اطرافیانشــان پرهیــز کننــد.

55 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود، در صورتــی کــه متوجــه چنیــن رفتارها .
یــا داغ‌هایــی شــد به‌ســرعت بــه مشــاوري خبــره مراجعــه کننــد.

66 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود داغ‌خوردگــی فراینــدي دوســویه اســت .
ــر آن  ــد و ســوی دیگ ــه داغ می‌زنن ــک‌ ســوی آن کســانی هســتند ک ــه ی ك

ــرد. ــه داغ را می‌پذی ــرد بازنشســته‌ای اســت ک ف
77 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود کــه صحنــه زندگــی همچــون صحنــه .

ــت. گاه  ــاوت اس ــت آن متف ــا پش ــه ب ــوی صحن ــه جل ــت. همیش ــر اس تئات
ــن‌رو در  ــس؛ از ای ــود و برعک ــر می‌ش ــر ظاه ــی پی ــرد جوان ــه ف روی صحن
ــی،  ــای خانوادگ ــه، جمع‌ه ــه، محل ــط خان ــد محی ــه می‌توان ــه ک روی صحن
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برجــای  خــود  از  کــه  تصویــری  باشــد  و...  هم‌محله‌ای‌هــا  جمع‌هــای 
ــر  ــا تصوی ــت ت ــیپ اس ــا پرنس ــالمند ب ــر س ــردي غی ــر ف ــذارد تصوی می‌گ

ــدارد. ــری ن ــی كار دیگ ــز وقت‌گذران ــه ج ــردي ک ف

اقدام‌های اجتماعی
اقدام‌هــای اجتماعــی متضمــن راهکارهایــی اســت کــه مانــع از داغ زدن جامعــه بــه 
فــرد بازنشســته شــود. مــراد از جامعــه در اینجــا، هــم جامعــه بــه معنــای کلی اســت 
و هــم‌ گروه‌هــای اطــراف فــرد بازنشســته از جملــه خانــواده و نظــام خویشــاوندی. در 
بخــش کلــی جامعــه همــه نکاتــی کــه در بخــش بحــران هویــت گفتــه شــد در اینجا 
نیــز موضوعیــت پیــدا می‌کنــد. در ایــن بخــش بایــد تــاش شــود نگــرش جامعــه بــه 
بازنشســتگی و ســالمندی اصــاح شــود، امــا در بخــش دوم کــه مــراد خانــواده و نظام 
خویشــاوندی فــرد اســت بایــد راهکارهایــي اتخــاذ شــود کــه مانــع از داغ‌خوردگــی 
ــا  ــد ی ــواده مي‌زنن ــای خان ــی را اعض ــه داغ اصل ــا ‌ک ــود. از آنج ــته ش ــرد بازنشس ف
ــه  ــرد، ارائ ــکل می‌گی ــی ش ــات درون خانوادگ ــن داغ در تعام ــر اي ــارت بهت ــه عب ب
ــن بســته‌های  ــق تدوی ــه اعضــای خانواده‌هــای بازنشســتگان از طری ــی ب آموزش‌های

آموزشــی یــا لــوح فشــرده مفیــد اســت كــه مي‌تــوان بــه مــوارد زيــر اشــاره كــرد:
11 بــه اعضــای خانــواده بازنشســتگان آمــوزش داده شــود کــه از بــه کار بــردن .

ــته  ــرد بازنشس ــرای ف ــکاره و... ب ــاف، بی ــون ع ــی همچ ــی منف عبارت‌های
ــد. خــودداری کنن

22 ــان . ــه نگرشش ــود ک ــوزش داده ش ــتگان آم ــواده بازنشس ــای خان ــه اعض ب
ــر  ــان دیگ ــه بی ــد. ب ــتغال باش ــان دوره اش ــد زم ــته همانن ــرد بازنشس ــه ف ب
بازنشســته را همــان فــرد قبلــی بداننــد، جــز اینکــه تــا دیــروز شــغل دیگــری 
ــی  ــری طبیع ــه ام ــل بازنشســتگی- ک ــه دلی ــروز آن شــغل را ب داشــته و ام
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ــت  ــه ماهی ــود ک ــوزش داده ش ــا آم ــه آن‌ه ــت. ب ــت داده اس ــت- از دس اس
ــا از دســت دادن آن  ــا شغلشــان تعریــف نمی‌شــود کــه ب وجــودی آدم‌هــا ب

تغییــر کنــد.
3  بــه اعضــای خانــواده بازنشســتگان آمــوزش داده شــود در رفتارهایشــان بــا 	.

ــار  ــا او رفت ــه‌ای ب ــند و به‌گون ــته باش ــت لازم را داش ــته مراقب ــرد بازنشس ف
ــه ارزش  ــت ک ــردی اس ــا ف ــت ی ــالمند اس ــردی س ــی ف ــه گوی ــد ک نکنن
اجتماعــی خــود را از دســت داده، یــا فــردی بی‌مصــرف اســت و تنهــا 

ــت. ــواده اس ــای خان ــایر اعض ــیدن در کار س ــرک کش ــردش س کارک
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شیوه‌های مواجهه با بحران ازخودبیگانگی
ــه دوره بازنشســتگی  ــا ورود ب ــم كــه نمودهــای ازخودبیگانگــی کــه ب اشــاره كردي
ــی،  ــی، بی‌معنای ــاس بی‌قدرت ــامل احس ــد ش ــغل رخ می‌ده ــت دادن ش و از دس
بی‌هنجــاری، انــزوای اجتماعــی و غریبگــی اســت. بــرای مواجهــه منطقــی بــا ایــن 
ــد  ــه بای ــردی و اجتماعــی انجــام شــود. البت ــی در حــوزه ف ــد اقدام‌های بحــران بای
اشــاره كــرد کــه خانــواده و اطرافیــان در بخــش اجتماعــی، برخــاف بحران‌هــای 

ــد. ــد چنــدان نقشــی ندارن قبلــی کــه ایفــاي نقــش می‌کردن

اقدام‌های فردی
ــز نقــش مهمــی دارد؛  ــرد نی ــن بحــران خــود ف همان‌طــور کــه اشــاره شــد در ای
يعنــي فــردی کــه همــه معنــای زندگــی‌اش را در کار خلاصــه می‌کنــد، طبیعــی 
اســت بــا از دســت دادن کارش دچــار خــأ معنایــی ‌شــود. بــه همیــن منوال کســی 
کــه همــه زندگــی‌اش را بــه کارش پیونــد می‌زنــد، ممكــن اســت بیشــتر از بقیــه 
دچــار ایــن بحــران شــود. در اینجــا نیــز بایــد آموزش‌هایــی بــه افــراد بازنشســته 

داده و نــكات زيــر رعايــت شــود.
11 ــی از آن . ــاً بخش ــت و صرف ــی نیس ــی آدم ــای زندگ ــت و معن ــه هوی کار هم

اســت. هــر آدمــی در زندگــی خــود می‌توانــد معناهــای متفــاوت و متکثــری 
بــرای زندگــی بیابــد.

22 بــه بازنشســتگان آمــوزش داده شــود کــه بازنشســتگی فرصتــی اســت بــرای .
ــای  ــل کار و فعالیت‌ه ــه دلي ــا ب ــتند، ام ــت داش ــه دوس ــی ک ــام کارهای انج

ــده‌اند. ــش محــروم ش ــام دادن ــا آن، از انج ــط ب مرتب
33 ــای . ــی از بحران‌ه ــرای رهای ــه ب ــود ک ــوزش داده ش ــتگان آم ــه بازنشس ب

فعاليت‌هــاي  ماننــد  بگیرنــد؛  از ســر  را  فعالیتــي دیگــر  بازنشســتگی، 
اقتصــادی، خیریــه و داوطلبانــه.
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اقدام‌های اجتماعی
ــرد از کارش و  ــردن ف ــته ک ــا بازنشس ــتگی ب ــد بازنشس ــاره ش ــه اش ــور ک همان‌ط
گرفتــن یــا کوچــک کــردن دامنــه تعاملــی فــرد، زمینــه ازخودبیگانگــی او را فراهــم 
می‌کنــد؛ از ایــن‌رو بــرای مواجهــه و مقابلــه بــا ایــن بحــران بایــد دوبــاره شــرایط 

ــه اشــاره شــد کار دو ویژگــی عمــده دارد:  ــرد. چنان‌ک ــد ك کار را تولی
ــی  ــم عین ــب تجس ــود را در قال ــه خ ــرد ک ــی در ف ــس آفرینندگ ــاد ح ــف( ایج ال
ــس  ــن ح ــد و ای ــود می‌ده ــده نم ــه ش ــت ارائ ــا خدم ــده ی ــک کالای تولیدش ی
را در او ایجــاد می‌کنــد کــه ثمــره عمــرش نتیجــه دارد و به‌تبــع آن حســی 

ــي‌آورد.  ــت م ــه دس ــرت‌بخش ب مس
ب( ایجــاد شــبکه اجتماعــی بــرای فــرد کــه صرف‌نظــر از افزایــش گســتره تعاملــی 
ــی در او ایجــاد  ــی و داشــتن ســرمایه اجتماع ــت اجتماع ــی حــس حمای وي، نوع

مي‌شــود. 
از ایــن‌رو بــرای حــل ایــن بحــران بایــد دو ویژگــی یــاد شــده را بــه شــکل و صــورت 

جدیــدی بازتولیــد کنــد. بــرای مثــال می‌تــوان:
11 ــی . ــره فعالیت‌های ــا و دای ــداد کانون‌ه ــر تع ــتگی را از نظ ــای بازنشس کانون‌ه

ــا را  ــن کانون‌ه ــای ای ــوان فعالیت‌ه ــعه داد. می‌ت ــد توس ــام می‌دهن ــه انج ک
بــه صورتــی ســامان داد کــه بــه شــکل یــک فرهنگ‌ســرا نیــز عمــل کنــد و 
افــراد بازنشســته و خانواده‌هایشــان را بــه انحــاي مختلــف کنــار هــم جمــع 
ــی  ــام برخ ــدی داد و انج ــکلی تولی ــا ش ــه کانون‌ه ــوان ب ــی می‌ت ــد. حت ‌کن

کارهــا یــا خدمــات تولیــدی را در آن‌هــا دایــر کــرد.
22 در ســطح کلان زمینــه گســترش ســمن‌ها1 را فراهــم و بازنشســتگان را .

ــد. ــمن‌ها دربیاین ــت س ــه عضوی ــرد ب ــب ک ترغی

1. سازمان‌های مردم‌نهاد یا همان NGO ها.
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رویه‌هایی عام برای کاستن از درجه شدت بحران‌های هویت، داغ‌خوردگی 
و ازخودبیگانگی

بازنشستگی تدریجی
ــان  ــا آن‌ بي ــه ب ــرای مواجه ــی ب ــده‌ و راهکارهای ــران عم ــه بح ــن س ــش از اي پي
ــا  ــه بازنشســتگی تدریجــی ت ــا اجرایــی کــردن مقول شــد كــه می‌تــوان آن‌هــا را ب
انــدازه‌ای مدیریــت کــرد. بازنشســتگی تدریجــی یــا مرحلــه‌ فراینــد تغییــر تدریجی 
در تنظیمــات کاری یـــک فـــرد شــاغل بــرای گــذار بــه دوره بازنشســتگی اســت. 
اصــولاً بخشــی از فلســفه وجــودی مطــرح شــدن بازنشســتگی تدریجــی به‌دليــل 
کاســتن از پیامدهــای روانــی بازنشســتگی اســت کــه بســیاری از بازنشســتگان آن 
را تجربــه می‌کننــد. در بازنشســتگی تدریجــی فراینــد بازنشســتگی بــه جــای آنکــه 
ــی در  ــه‌گام و تدریج ــورت گام‌ب ــود به‌ص ــام ش ــاره انج ــی و یک‌ب ــورت دفعت به‌ص
یــک بــازه زمانــی اتفــاق می‌افتــد. بازنشســتگی تدریجــی نیــز بــا کاهــش ســاعات 
ــرد از کار منفــک  ــت ف ــا کاســتن از آن درنهای ــرد شــاغل آغــاز می‌شــود و ب کار ف
شــده و بازنشســته می‌شــود. اگرچــه بازنشســتگی تدریجــی مزیت‌هــای بســیاری 
ــر  ــه از نظ ــت ک ــر آن اس ــث حاض ــا بح ــاط ب ــرد آن در ارتب ــن کارک دارد، مهم‌تری
روانــی زمینــه سازگارشــدن فــرد بــا وضعیــت جدیــد خــود را فراهــم می‌کنــد. ایــن 
ــا مســائل و  فراینــد تدریجــی زمانــی را در اختیــار فــرد قــرار می‌دهــد کــه هــم ب
مشــکلات دوره بازنشســتگی آشــنا شــود و هــم بتوانــد مکانیســم‌هایی پيــدا كنــد 

کــه بــا آن بــا وضعیــت جدیــد خــود کنــار بیایــد.
اگرچــه بازنشســتگی تدریجــی تــا انــدازه‌اي از پیامدهــای روانــی بازنشســتگی 
می‌کاهــد، بایــد بــه ایــن نکتــه توجــه داشــت کــه در بلندمــدت مشــکل ســر جــای 
ــد.  ــل آن نمی‌کن ــه ح ــی ب ــی کمک ــتگی تدریج ــت و بازنشس ــي اس ــودش باق خ
ضمــن آنکــه اجــرای بازنشســتگی تدریجــی همــواره بــا چالش‌هــای جــدی مواجــه 
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اســت؛ بــرای مثــال در بازنشســتگی تدریجــی ســاعات کار فــرد کــم می‌شــود؛ بــه 
ــت  ــتغال و پرداخ ــر اش ــی ب ــه مبتن ــتگی ک ــای بازنشس ــل در نظام‌ه ــن دلی همی
ــه‌ وجــود مي‌آيــد؛  ــراي فــرد ب ــان اقتصــادی ب حــق بیمــه براســاس کار اســت، زی
زيــرا در ایــن دســته از نظام‌هــا مبنــای دریافتــی مســتمری بازنشســتگی میانگیــن 
ســال‌های آخــر دوره اشــتغال اســت. در نتیجــه ايــن امــر موجــب کاهــش دریافتــی 
مســتمری فــرد بازنشســته می‌شــود؛ ضمــن آنکــه مشــکلاتی را بــرای کارفرمایــان 

ــد. ــاد می‌کن ایج
ــران  ــه ای ــاص جامع ــرایط خ ــل ش ــی به‌دلی ــتگی تدریج ــده بازنشس ــه ای گرچ
ازجملــه مبنــا قــرار گرفتــن دریافتــی دو ســال آخــر به‌عنــوان معیــار اصلــی میــزان 
ــتگی  ــه بازنشس ــراد ب ــتن اف ــل نداش ــی، تمای ــع قانون ــتگی، من ــتمری بازنشس مس
ــر نیســت، از  ــاً امکان‌پذی ــل مشــکلات اقتصــادی دوره بازنشســتگی و... عم به‌دلی
ــي  ــه شــکل دیگــری اســتفاده کــرد؛ يعن ــوان ب ــده بازنشســتگی تدریجــی می‌ت ای
ــک دوره  ــود، در ی ــه ش ــتگان ارائ ــرای بازنشس ــت ب ــرار اس ــه ق ــی ک آموزش‌های
زمانــی پيــش از رســیدن بــه ســن بازنشســتگی انجــام شــود. بــه بیــان دیگــر در 
یــک دوره زمانــی قبــل از بازنشســتگی مثــاً یــک ســال آخــر دوره اشــتغال بــا یــک 
برنامه‌ریــزی دقیــق بــه افــرادی کــه در شــرف بازنشســتگی هســتند آموزش‌هایــی 

ــاد شــده شــوند. ــر دچــار بحران‌هــای ی داده شــود کــه کمت

غیر کالایی کردن بازنشستگی
ــه دو  ــا ب ــتگی در دنی ــای بازنشس ــد نظام‌ه ــوان ش ــر عن ــه پیش‌ت ــور ک همان‌ط
شــکل عمــده تحقــق پیــدا کرده‌انــد؛ نظام‌هــای بیســمارکی و نظام‌هــای بوریچــی. 
ــای برخــورداری از مســتمری بازنشســتگی داشــتن  در نظام‌هــای بیســمارکی مبن
ــرد حتمــاً  ــن نظام‌هــا ف ــه پرداختــن کســورات بیمــه‌ای اســت. در ای شــغل و البت
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بایــد ســوابق بیمــه‌ای متناســب داشــته باشــد تــا بازنشســته شــود، امــا در نظام‌های 
ــتمری  ــد از مس ــاص می‌توان ــني خ ــه س ــیدن ب ــد از رس ــردی بع ــر ف ــی ه بوریچ
ــا بازنشســتگی  بازنشســتگی برخــوردار شــود. در نظام‌هــای بیســمارکی برخــورد ب
ــر  ــد ه ــه همانن ــی اســت ک ــي بازنشســتگی کالای ــی اســت؛ يعن ــوردي کالای برخ
کالای دیگــری، فــر د بايــد بــرای برخــوردار شــدن از آن هزینه‌هایــش )پرداخــت 
ــی  ــه حت ــردازد وگرن ــاله( را بپ ــی 30 س ــک دوره زمان ــان در ی درصــدی از حقوقت
ــد از مســتمری بازنشســتگی برخــوردار شــود. اگــر 90 ســاله هــم شــود، نمی‌توان

کالازدایــی از بازنشســتگی يعنــي شــرط برخــورداری از مســتمری بازنشســتگی، 
نــه پرداخــت حــق بیمــه کــه رســیدن بــه ســني خــاص اســت )البتــه مشــروط بــه 
اینکــه فــرد شــهروند تلقــی شــود(. در ایــن سیســتم هرکــس بــا هــر ســابقه کاری 
و حتــی نداشــتن کار )بیــکار بــودن فــرد بــه دلایــل مختلــف( بــه ایــن دليــل کــه 
ــن  ــود. در ای ــوردار می‌ش ــتمری برخ ــت از مس ــیده اس ــتگی رس ــن بازنشس ــه س ب
نظــام برخــورداری از مســتمری بازنشســتگی کالایــی نیســت کــه شــما در قبــال 
آن به‌صــورت مســتقیم پولــی پرداخــت کــرده باشــید، بلکــه جــزو اصلــی حقــوق 
ــه در  ــده دارد ک ــر عه ــه را ب ــن وظیف ــر شــهروندی ای ــه ه شــهروندی اســت. البت
ــا  ــن نظام‌ه ــر ای ــان دیگ ــه بی ــردازد. ب ــات آن را بپ ــد مالی ــتن درآم ــورت داش ص
بــا مبتنــی کــردن نظــام بازنشســتگی بــر مالیــات )کــه البتــه متناســب بــا درآمــد 
اســت و فقــرا نیــز معــاف هســتند( عمــاً از بازنشســتگی کالازدایــی کرده‌انــد. در 
ایــن نظــام گذشــته از آنکــه همــه افــراد از مســتمری اســتفاده ميك‌ننــد )چــون 
منابــع آن مالیــات اســت( ایــن امــکان فراهــم مي‌شِــود کــه گــذار بــه بازنشســتگی 
و از دســت دادن شــغل بیشــتر از آنکــه تابــع قاعــده ســنی باشــد کــه نظام‌هــای 
بیمــه‌ای اســتوار کرده‌انــد تابــع وضعیــت بیولوژیــک فــرد اســت. در ایــن نظام‌هــا 
چــون مبنــای برخــورداری از مســتمری بازنشســتگی نــه پرداخــت حــق بیمــه کــه 
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مالیــات اســت، عمــاً ایــن امــکان وجــود دارد کــه فــرد حتــی بعــد از زمانــی کــه 
بــه ســن بازنشســتگی رســید بتوانــد شــغل خــود را ادامــه دهــد. هرچنــد قوانیــن 

ــد. ــدود مي‌کن ــده را مح ــت یادش ــف وضعی ــای مختل دولت‌ه
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شیوه‌های مواجهه با بحران معیشت
ــه  ــود آورده، از جمل ــه وج ــاره را ب ــتغال دوب ــران اش ــه بح ــت ک ــران معیش بح
ــاد  ــتن از ابع ــل کاس ــن دلی ــه همی ــت؛ ب ــی اس ــع مال ــد مناب ــای نیازمن بحران‌ه
بحــران‌زای آن دشــوار اســت. بــا‌ وجــود ایــن، اجــرای هریــک از سیاســت‌های زیــر 

ــت. ــذار اس ــه تأثیرگ ــن زمین در ای
11 ــتگان . ــتمری بازنشس ــردن مس ــب ک ــرای متناس ــی ب ــن ضریب ــر گرفت در نظ

بــا متوســط درآمدهــای جامعــه. از آنجــا ‌کــه بنــا بــه دلایلــی کــه در بخــش 
بحــران معیشــت اشــاره شــد، فاصلــه درآمــدی مســتمری‌بگیران بــا شــاغلان 
زیــاد و از متوســط جامعــه کمتــر می‌شــود، بایــد بــا لحــاظ ضریبــی 
ــت  ــت وضعی ــاغلان اس ــدی ش ــط درآم ــرات متوس ــان‌دهنده تغیی ــه نش ک
ــه‌ای  ــام بیم ــه نظ ــا ک ــه از آنج ــد. البت ــود ياب ــتگان بهب ــتمری بازنشس مس
ــی  ــکار عمل ــن راه ــاً ای ــال اســت عم ــد اکچوری ــر قواع ــی ب در کشــور مبتن
ــد. ــاظ کن ــالانه لح ــای س ــع آن را در بودجه‌ه ــت مناب ــه دول ــر آنک ــت، مگ نیس

22 از آنجــا ‌کــه بخشــی از بحــران معیشــت بازنشســتگان به‌ويــژه در بخــش تأمین .
ــردن  ــی ک ــت، واقع ــتمزد اس ــل دس ــودن حداق ــن ب ــی از پایی ــی ناش اجتماع

حداقــل دســتمزد تــا انــدازه زیــادی از دامنــه ایــن بحــران کــم مي‌کنــد.
33 از آنجــا کــه بخــش زیــادی از دریافتی‌هــای شــاغلان مشــمول کســور .

ــردن  ــه‌ای ک ــرای مشــمول کســورات بیم ــري ب ــه‌ای نیســت، تصمیم‌گي بیم
کل دریافتی‌هــای افــراد، بحــران معیشــت بازنشســتگان را تقلیــل مي‌دهــد.

44 پیــاده کــردن نظــام بازنشســتگی چندلایــه1 مشــروط بــه آنکــه دولــت بــرای .
ــرای نظام‌هــای بازنشســتگی در نظــر می‌گیــرد. لایــه اول كــه نیازهــای اساســی را  1. نظامــی اســت کــه ســه لایــه ب
پوشــش می‌دهــد و هدفــش کاهــش فقــر اســت نظامــي حمایتــی اســت کــه دولــت آن را تأمیــن و اجــرا ميك‌نــد. لایــه 
دوم مبتنــی بــر بیمه‌هــای اجتماعــی پایــه اســت کــه منابــع آن را کارفرمایــان و کارگــران تأمیــن ميك‌ننــد و براســاس 
ــر ســرمایه‌گذاری  ــع نوعــي بیمــه مکمــل و نظــام مبتنــی ب ــه ســوم درواق طرح‌هــای ســهم معیــن اداره می‌شــود. لای

ــا بیمــه کار عمــل می‌کنــد. ــداز ی ــب طرح‌هــای پس‌ان ــه اســت کــه در قال خصوصــی داوطلبان
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ــای  ــه لایه‌ه ــوان ورود ب ــی ت ــر مال ــه از نظ ــاغلان ک ــش از ش آن بخ
ــد. ــت کن ــه پرداخ ــد یاران ــتگی را ندارن ــدی بازنشس بع

ــورد  ــاره در م ــتغال دوب ــران اش ــد بح ــه ش ــر گفت ــه پیش‌ت ــور ک همان‌ط
ــک فعالیــت  ــه ی ــور ب ــم میلشــان مجب کســانی موضوعیــت دارد کــه علی‌رغ
اقتصــادی می‌شــوند؛  از ایــن‌رو اجــرای سیاســت‌های یــاد شــده اگــر 
بحــران معیشــت را مهــار کنــد بحــران اشــتغال، موضوعیــت خــود را از دســت 

می‌دهــد.
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