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موسسه راهبردهای بازنشستگی صبا
«نهاد پژوهشی صندوق بازنشستگی کشوری»
فرم طرح‌خواست (RFP) پژوهشی
1- عنوان پژوهش
بررسی چالش‌های مرتبط با بیمه درمان بازنشستگان 
2- بيان مسأله 
[bookmark: _Hlk199586638]یکی از مهم‌ترین بخش‌هایی که افراد در بزرگسالی هزینه‌های زیادی را صرف آن می‌کنند، بخش سلامت و درمان است. با افزایش سن، اهمیت و سهم این بخش در کل هزینه‌های خانوار به‌طور چشمگیری افزایش می‌یابد. به ویژه در دوران سالمندی، نیاز به خدمات بهداشتی و درمانی به‌دلیل افزایش احتمال بروز بیماری‌ها و نیاز به مراقبت‌های ویژه، به‌مراتب بیشتر می‌شود. در این میان، ساختار سه‌لایه‌ای بیمه‌های درمانی شامل بیمۀ پایه، بیمۀ تکمیلی درمان، و بیمۀ اکمل، به‌عنوان مکانیسمی برای کاهش بار مالی درمانی خانوارهای بازنشسته طراحی شده است.
با نگاهی به ساختار جمعیتی ایران، پیش‌بینی می شود که در دهه‌های آتی، شاهد رشد چشمگیر جمعیت سالمندان خواهیم بود. این تغییر ساختار سنی، به‌طور مستقیم بر الگوی هزینه‌کرد خانوارها تاثیر خواهد گذاشت. با افزایش تعداد سالمندان، سهم هزینه‌های مربوط به بهداشت و درمان در بودجه خانوارها به‌طور فزاینده‌ای افزایش خواهد یافت. برخی پژوهش‌ها حاکی از آن هستند که سالمندان «نارضایی نسبی» از خدمات بیمه درمان بازنشستگی دارند.[footnoteRef:1] همچنین این پژوهش  نشان می‌دهند که خانوارهای دارای عضو سالمند، به‌مراتب بیشتر از خانوارهای بدون سالمند، منابع مالی خود را به تامین نیازهای بهداشتی و درمانی اختصاص می دهند. در واقع، قریب به نیمی از جمعیت بازنشستگان بیماری خاص داشتند و بیماری‌های قلب و عروق، دیابت و فشار خون به ترتیب شایع‌ترین بیماری‌ها میان بازنشستگان هستند.[footnoteRef:2] [1:  . کرم حبیب‌پور گتابی (1400). اثربخشی خدمات اجتماعی و فرهنگی صندوق بازنشستگی کشوری بر کیفیت زندگی بازنشستگان، مؤسسه راهبرد‌های بازنشستگی صبـا، ]  [2:  . همان، ص221] 

در این میان، بسیاری از خدمات مورد نیاز سالمندان یا به طور کامل پوشش داده نمی‌شوند یا سهم پرداختی آن‌ها در بیمه‌های مکمل و اکمل همچنان سنگین است. از سوی دیگر، بار مالی فزاینده این بیمه‌ها، به‌ویژه بیمه‌های تکمیلی و اکمل، بر صندوق بازنشستگی کشوری نیز فشاری جدی وارد می‌کند، به‌خصوص در شرایطی که نهادهای سابق شغلی بازنشستگان تعهدات مالی خود را در این حوزه ترک کرده‌اند.
نکته شایان توجه این است که این صندوق، دقیقاً در زمانی مسئولیت پرداخت این هزینه‌ها را بر عهده می‌گیرد که سازمان‌های دولتی یا نهادهای محل خدمت سابق این بازنشستگان، از تعهدات خود در این زمینه جدا شده‌اند. به عبارت دیگر، صندوق بازنشستگی کشوری در سال‌های پس از بازنشستگی افراد، بار پرداخت بخش زیادی از هزینه‌های بهداشتی و درمانی آنها را به دوش می‌کشد.
این وضعیت، از چند جنبه شایان تأمل است. اولاً، حجم بالای هزینه‌های بهداشتی و درمانی سالمندان، به دلیل گستردگی نیازهای این گروه سنی، می تواند فشار مالی سنگینی بر منابع صندوق بازنشستگی وارد کند و پایداری آن را در بلندمدت تهدید نماید. ثانیاً، به نظر می رسد که سازوکار فعلی انتقال مسئولیت پرداخت این هزینه ها به صندوق بازنشستگی، مبتنی بر اصول منطقی و مقررات مدون نیست. به عبارت دیگر، این هزینه‌ها به‌صورت ناگهانی و بدون پیش‌بینی‌های مالی لازم بر صندوق تحمیل شده است. بنابراین، یافتن راه‌حل برای این مسئله بسیار حیاتی است.
سوالات محوری
· اصلی‌ترین چالش‌های هزینه درمان بازنشستگان صندوق بازنشستگی کشوری کدام است؟
· میزان مشارکت مالی بازنشستگان در هر یک از لایه‌های بیمه‌ای (پایه، تکمیلی، اکمل) چگونه است؟
·   بیمه‌های درمانی مکمل و اکمل تا چه حد در کاهش هزینه‌های درمانی بازنشستگان مؤثر بوده‌اند؟
·   ترکیب هزینه‌های درمانی بازنشستگان چگونه است و این هزینه‌ها در چه بخش‌هایی بیشتر متمرکز شده‌اند؟ (به تفکیک مناطق شهری و روستایی و همچنین استانی)
·   چه سهمی از این هزینه‌ها توسط هر لایه بیمه‌ای پوشش داده می‌شود؟
·   بار مالی هر یک از سطوح بیمه‌ای بر صندوق بازنشستگی کشوری چقدر است؟
· چگونه می‌توان الگوی بهینه‌ای برای پوشش بیمه‌ای با کمترین فشار بر منابع صندوق طراحی کرد؟
·  چه سازوکارهایی برای بازگشت تعهدات مالی بیمه تکمیلی به دستگاه‌های سابق شغلی بازنشستگان وجود دارد؟

3- رئوس شرح خدمات پژوهش
· بررسی چالش‌های اصلی بیمه درمان بازنشستگان صندوق بازنشستگی کشوری
· بررسی و تحلیل آماری از میزان مشارکت مالی بازنشستگان در هر یک از لایه‌های بیمه‌ای (پایه، تکمیلی، اکمل)
· تحلیل ساختار و ترکیب هزینه‌های درمانی بازنشستگان (درمان سرپایی، بستری، دارو، توانبخشی و ...)
· ارزیابی بار مالی هر یک از سطوح بیمه‌ای بر صندوق بازنشستگی کشوری و دستگاه‌های اجرایی
· تحلیل تطبیقی سازوکارهای پوشش درمانی بازنشستگان در سایر نهادها و کشورها
· تدوین راهکارهای اصلاح ساختار بیمه‌های درمانی و ارتقاء کارایی هر لایه
· [bookmark: _GoBack]پیشنهاد سیاست‌هایی برای انتقال بخشی از هزینه‌های درمانی به دستگاه‌های قبلی محل خدمت بازنشستگان
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